FOTO: R. SCHIMKA

Innsbrucker Ergonomie

Forum 2009

Neben Hard-Facts fiir die tagliche Arbeit der Priaventivfachkrafte wurde beim Innsbrucker
Ergonomieforum Augenmerk auf dltere Arbeitskréfte und ihre Arbeitsfahigkeit gelegt. Dank

der Initiative von Ing. Walter Ambros vom Ergonomiezentrum Tirol — mit Unterstiitzung der
AUVA, Human Work Group Austria und AK Tirol - fand im November das Ergonomieforum

zum 16. Mal im Congress Innsbruck statt.

Der demogtafische Wandel stellt Wohlfahrtssysteme
vor Finanzierungsprobleme und Unternechmen vor neue
Personalpflegeaufgaben. Mit politischen Reformen soll
gegengesteuert werden. Zur Pensionierung werden Friih-
pensionierungsmoglichkeiten eingeschrinke; als  Folge
werden Erwerbszeiten verlingert. Damit entstehen neue
Herausforderungen fiir den einzelnen Beschiftigten, Un-
ternehmer und die Volkswirtschaft.

Die Gesundheit und Leistungsfihigkeit der Arbeitneh-
mer zu erhalten um die Produktivitit zu steigern, sollte

Ariadne Seitz

eine unternchmerische Strategie sein. So wichtig es ist,
Augenmerk auf die Beseitigung von Gefahren zu legen
und Gefihrdungen zu begrenzen, so wichtig erscheint es
auch die Thematik der #lteren Arbeitskrifte und ihre Ar-
beitsfihigkeit anzuschneiden und den Wert der konzepti-
ven Ergonomie zu beleuchten. Die Psychologin Brigitta
Gruber von Arbeitsleben KG in Gmunden beschiftigt
sich mit dem Wandel menschlicher Potentiale wihrend
des Arbeitslebens und hielt ihren Vortrag zum Thema Al-
ter(n)sgerechtes Arbeiten.
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Altern im Arbeitsleben

Altern bedeutet Auf-, Um- und Abbau verschiedener
funktioneller Kapazititen zum Teil zum selben Zeitpunkt.
Durch breites Erfahrungswissen ilterer Arbeitender wer-
den Risiko-Konstellationen fiir Beeintrichtigungen oder
Erkrankungen oftmals durch hohere seelische und soziale
Leistungsreserven gemildert. In eigenen Untersuchungen
stellte Arbeitsleben KG in der ambulanten Pflege fest,
dass die MitarbeiterInnengruppe bis zum 30. Lebensjahr
nicht durchschnittlich hochste Arbeitsbewiltigungsfihig-
keit aufwies. Hohe soziale Arbeitsanforderungen kénnen
auch die Leistungskapazititen Jiingerer mangels ausrei-
chenden Erfahrungswissens iiberfordern. Alterwerden be-
deutet nicht, dass Leistungsminderungen eintreten. Denn
mit zunechmendem Alter und wachsender Erfahrung ver-
lieren zwar die physische Kraft, die Abstraktionsfihigkeit
und die Risikobereitschaft an Gewicht — die fiir den Ar-
beitseinsatz ebenso wichtigen Eigenschaften wie Bega-
bung, Intelligenz, Fihigkeit zum gezielten Handeln und
zur Kooperation sind nicht altersabhingig und bleiben
ein Arbeitsleben lang erhalten. Im Laufe des Arbeitslebens
mit konkreten Erfahrungen entwickeln sich hingegen
Qualitits- und Verantwortungsbewusstsein, Urteilsfihig-
keit und Selbstindigkeit ebenso wie Kompetenz zur An-
leitung anderer.

Es ist bekannt, dass andauernde kérperliche Belastun-
gen zu vorzeitigem Verschleifl funktioneller Kapazititen
filhren kénnen. Zur Vorbeugung zihlt neben persdnlicher
Gesundheitsvorsorge die Anpassung der Arbeitsanforde-
rungen an gewandelte funktionelle Kapazititen der Be-
schiftigten. Wenn Arbeitsbelastungen unverindert blei-
ben, dann verkleinern sich Leistungsreserven und die
Wahrscheinlichkeit ist grofl, dass nach dem 50. Lebens-
jahr diese Reserven nicht mehr ausreichend sind fiir eine
komplette Erholung vor dem nichsten Arbeitstag. Als
Folge wurden viele idltere Erwerbstitige aus dem Arbeits-
leben verdringt.

Arbeitnehmerinnenschutz als Basis
betrieblichen Alternsmanagements

Die gesellschaftlichen und wissenschaftlichen Diskus-
sionen zur Erhaltung und Férderung der Arbeitsfihigkeit
haben weit reichende Erkenntnisse gebracht. Die Umset-
zung von Férdermodellen und Arbeitsweltreformen hin-
ken aber noch nach.

Mag. Gruber stellt sich in ihrem Vortrag folgende Fra-
gen: Was kann eine Sicherheitsfachkraft zum alter(n)sge-
rechten Arbeiten beitragen? Wie kann Priventionsbera-
tung bei der Bewiltigung dieser Herausforderung helfen?

Die Basis fiir die Erhaltung bzw. Forderung der Ar-
beitsbewiltigungsfihigkeit der Menschen ist der Arbeits-
schutz. Handlungsbedarf besteht in der Verbreitung und
praxistauglichen Integration in Betriebsabliufe sowie
kontinuierliche Priventionsprogramme. Die Akteure und
Akteurinnen des Arbeitnehmerlnnenschutzes riicken da-
mit als Multiplikatoren in den Mittelpunkt des Interesses.

Es werden bereits Beitrige fiir alter(n)sgerechte Arbeits-

welten geleistet, gleichwohl besteht ein Bedarf an Biinde-

lung, Vertiefung und Verdffentlichung dieser Leistungen
fiir ein effizientes und nachhaltiges Alternsmanagement
in Betrieben. Beitragende relevante Pflichtleistungen der

Sicherheitsfachkraft wurden im Vortrag von Mag. Gruber

wie folgt angefiihrt:

B Umfassende Gefihrdungsbeurteilung (insbesondere die
Erginzung mit der Arbeitsplatzevaluierung psychischer
Belastungen), Privention von Arbeitsunfillen und ar-
beitsbedingten Erkrankungen (insbesondere Verhiitung
psychischer Fehlbeanspruchung wie Stress, Sittigung,
Monotonie, etc.).

M Betriebliches Arbeitsbewiltigungs-Coaching zur Ermu-
tigung von Beschiftigten und Entscheidungstrigern,
Arbeitsbewiltigung.

M Identifikation berufsalterskritischer Titigkeiten zur
Vorbeugung alternsgerechter Berufsabliufe.

M Differenzielle (personenangepasste, rehabilitative) Ar-
beitsplatzgestaltung im Rahmen des betrieblichen Wie-
dereingliederungsmanagement.

Comprevent

Einen weiteren Losungsansatz bietet Walter Hackl-
Gruber mit seinem Vortrag iiber das System und Verfah-
rensmodell zur Erhaltung und Steigerung der Arbeitsfi-
higkeit Comprevent an. Diese neu entwickelte Methode
kommt im Bereich der Arbeitsmedizin zum Einsatz. Es
beinhaltet lebenslange Betreuung der MitarbeiterInnen,
unabhiingig von ihrem Arbeitsverhiltnis. Bei dieser Me-
thode wird neben technischen Messungen auch der sub-
jektive Eindruck der einzelnen ArbeitnehmerInnen durch
mehrere Befragungen festgestellt, dieser ist mit techni-
schen Messmethoden nicht objektivierbar. Um aussage-
kriftige Ergebnisse zu erzielen ist es notwendig eine Ver-
trauenssituation aufzubauen, damit das Innere der Befrag-
ten nach auflen gekehrt werden kann. Es werden folgende
standardisierte Methoden zur Vergleichbarkeit herangezo-
gen:

W WAI

Index/physische Komponente

—  Arbeitsbefihigungsindex:  Work  Ability

B Empowerment: Erweiterung um die psychische Kom-
ponente

B Scrukturierte Interviews auf Basis der 4-Quadranten-
Technik: Arbeitsbewiltigungs-Coaching

B Dienstleistung der Plattform Privention OPWZ

M Durchgiingige Unterstiitzung vom Software-Werkzeug
der Firma Quarto

Steigert besseres Licht die
Produktivitit?

Uber den Einfluss der Raumbeleuchtung in einem
Produktionsbetrieb referierte Siegfried Mayr vom Lichtla-
bor Bartenbach. Er lieferte einen sehr eindrucksvollen
Projektbericht iiber ein interdisziplinires Erhebungsin-

strumentarium, welches den Einfluss Licht auf Arbeitneh- P>



merlnnen an Industriearbeitsplitzen der Firma Flextro-
nics International in Althofen/Kirnten hat. Dieses Ko-
operationsprojekt fokussiert vor allem auf die Bereiche
Arbeitspsychologie, Arbeitsmedizin, Lichttechnik und Er-
gonomie. Die lichttechnischen Messungen kontrollieren
die Einhaltung der Beleuchtungsnormen fiir Industriear-
beitsplitze und erfassen nicht-visuelle, biologisch wirksa-
me Lichtverhilenisse am Arbeitsplatz. Bei den 24 bis 36
Versuchspersonen wurde wihrend der Wintermonate eine
deutliche Verbesserung der Physiologie und Produktivitit
festgestellt. Die Bearbeitungszeit verkiirzte sich unter
Testlicht um 5,4 Prozent, wihrend der Sommermonate
wurden keine signifikanten Unterschiede festgestellt.

Beitrdge der AUVA

Erik Lenz wies in seinem Vortrag auf die Problematik
der Wirtschaftskrise hin, dass gerade in diesen schwierigen
Zeiten viele ArbeitnehmerInnen aus Angst vor dem Ar-
beitsplatzverlust krank bei der Arbeit erscheinen. Kosten
zu senken und zu rationalisieren allein fithren vielfach
nicht mehr zum gewiinschten Erfolg des Unternehmers.
Privention schiitzt vor Produktionsverlusten. Deshalb ist
es — gerade jetzt - wichtig fiir die Sicherheit und Gesund-
heit der Mitarbeiterlnnen zu sorgen. SGM, das Sicher-
heits- und Gesundheitsmanagementsystem der AUVA, or-
ganisiert alle Bereiche, die Sicherheit und Gesundheit be-
rithren. Es klirt Verantwortlichkeiten, zeigt Verbesserungs-
potenziale auf, koordiniert Aktivititen und legt Messgrd-
Ben zur Erfolgskontrolle fest. Etwa 35 Unternchmen in
Osterreich haben sich bereits mit diesem Thema intensiv
auseinandergesetzt, um den Schutz ihrer Beschiftigten in
einem Managementsystem abzubilden.

Giinther Holzleitner berichtete iiber neue Verordnun-
gen REACH und GHS in der Praxis. Michael Wichtl
hielt sein Referat iiber Biiroraumplanung nach der neuen
ONORM 8010 und den damit verbesserten Arbeitsbe-
dingungen. Reinhard Kérbler setzte einen ersten Impuls
zum Thema Instandhaltung. Mit diesem Thema wird sich
die AUVA in den nichsten Monaten intensiv auseinander
setzen. Denn die auf die Instandhaltung von Maschinen
zuriick gehenden Gefihrdungen sind mit denen bei der

Uber den Einfluss der Raumbeleuchtung in einem
Produktionshetrieb referierte Siegfried Mayr vom
Lichtlabor Bartenbach

Produktion nicht vergleichbar und iibertreffen diese in
der Regel. So ereignen sich etwa 20 Prozent aller todli-
chen Arbeitsunfille bei Instandhaltungsarbeiten. Sichere
Instandhaltung ist nicht nur aus humanitiren, sondern
auch aus betriebswirtschaftlichen Griinden von besonde-
rer Bedeutung.

Mag. Ariadne Seitz

AUVA

Adalbert-Stifter-Stral3e 65
1200 Wien

Tel.: +43 1 331 11-958
E-Mail: Ariadne.Seitz@auva.at

Die Gesundheit und Leistungsfahigkeit der
Arbeitnehmer zu erhalten um die Produkti-
vitdt zu steigern, sollte eine unternehmeri-
sche Strategie sein. So wichtig es ist, Au-
genmerk auf die Beseitigung von Gefahren
zu legen und Gefdhrdungen zu begrenzen,
so wichtig erscheint es auch die Thematik
der alteren Arbeitskréfte und ihre Arbeits-
fahigkeit anzuschneiden. Beim Innsbrucker
Ergonomie Forum wurden hierfir von Ex-
perten konkrete Losungsansétze fiir die
Praxis angeboten.

SUMMARY

Maintaining the health and capacity of
employees to raise productivity should
be a business strategy. It is important to
lay particular emphasis on the elimina-
tion of hazards and to mitigate risks, but
also to tackle the issue of older workers
and their working ability. At the Inns-
bruck Ergonomics Forum, experts of-
fered concrete solutions for practical ap-
plication.

Maintenir la santé et la capacité des tra-
vailleurs pour augmenter la productivité
devrait étre une stratégie d'entreprise. Il
est important de mettre un accent parti-
culier sur I'élimination des dangers et
I'atténuation des risques, mais aussi
d'aborder la question des employés &gés
et leur capacité de travail. Au Forum
d’Ergonomie de Innsbruck, des experts
ont offerts des solutions concretes pour
la pratique.
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