Internationales Fachmagazin fiir Pravention in der Arbeitswelt 1] 2026

SICHERE
ARBEIT

©

Kostenfaktor Arbeits-

Gewaltpravention Rt

geht ihnen nach

. Digitalisierung: Einsatz von
a m r e I S p a Z Robotern in Logistik und

Reinigung im LKH Graz

S o N : ,Goldene Securitas“-Gala 2025 -
Digitale Trainings helfen,.Ubergrlffe T Kl S e batriohe
zU erkennen und zu verhindern wurden pramiert

aJ
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Alles klar? digitalisierund
Praventina war da!

Eine Initiative der AUVA fir mehr Gesundheit und Sicherheit

in der digitalen Arbeitswelt. #immerfirdichda

Sind Ihre Angestellten im Arbeitsalltag Risiken ausgesetzt oder missen komplexe
Tatigkeiten ausfuhren? Digitale Systeme oder virtuelle Schulungen kénnen ihre Arbeit
wesentlich sicherer gestalten.

auva.at



H-Scale Wiegezellenschrank HABERKORN
macht Arbeitsschutz jederzeit griffbereit

Mit H-Scale ist Arbeitsschutz stets verflgbar - zur richtigen Zeit am richtigen Ort. Der Schrank bietet
genigend Platz fur die unterschiedlichsten Produkte. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kdnnen bei
Bedarf ganz unkompliziert die gewlnschten Produkte mittels Chip entnehmen. Ein weiteres Plus: Der
Wiegezellenschrank bestellt automatisch nach, sobald ein definierter Bestand im Fach unterschritten ist.

haberkorn.com
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A/ Vorwort

Fortschritt mit Weitblick:
Zwischen High-Tech und
Menschlichkeit

Sehr geehrte Leser:innen!

Das Jahr 2026 beginnt mit einer zentralen Erkenntnis: Innovation in
der Pravention ist kein Selbstzweck, sondern eine Antwort auf reale
Gefahren. Wahrend wir die Chancen der Digitalisierung im Rahmen
unserer Kampagne ,Gemeinsam sicher digital“ konsequent nutzen,
durfen wir jene nicht vergessen, die an vorderster Front fur unsere
Sicherheit arbeiten.

Erschreckende Zahlen zu Ubergriffen auf Einsatzkrafte zeigen:

Wir brauchen neue Wege im Schutz derer, die uns schitzen. Das
Projekt ,GAIN“ setzt auf Virtual Reality (VR), um Rettungsdienst-
personal im Umgang mit Diskriminierung und Gewalt zu starken. Es
ist ein Paradebeispiel daflr, wie Technik helfen kann, menschliches
Handlungsrepertoire in Extremsituationen zu erweitern.

Doch Technik ist kein Allheilmittel. Unser neuer Leitfaden zu
Sprach-Chatbots stellt klar: KI kann Fachkompetenz unterstitzen,
aber niemals ersetzen. Ob beim Einsatz von Reinigungsrobotern

in Krankenhdusern oder bei XR-Technologien — der Mensch bleibt
das MaB der Dinge. Das beweisen auch die Preistrager:innen der
,Goldenen Securitas” 2025, die zeigen, dass Praventionskultur von
Engagement und Verantwortung getragen wird.

Wir laden Sie ein, dieses Jahr gemeinsam mit uns zu gestalten —
zum Beispiel beim Forum Pravention von 19. bis 21. Mai 2026 in
Innsbruck. Denn egal, ob es um die Sicherheit bei Gefahrguttrans-
porten oder den Schutz vor UV-Strahlung geht: Unser Ziel bleibt
die Null-Unfall-Strategie.

Viel Freude bei der Lektiire!

DI Mario Watz Mag.? Claudia
Obmann Neumayer-Stickler, MA
der AUVA Obmann-Stv." der AUVA
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A/ Aktuell

Hitzeschutzverordnung:

Nicht erst im
Hochsommer
Thema

Seit 1. 1. 2026 ist die neue Hitzeschutzverord-
nung in Kraft. Sie regelt Arbeiten im Freien, bei
denen Beschaftigte Hitze oder natdrlicher
UV-Strahlung ausgesetzt sind. Dabei geht nicht
erst um die heiBen Tage — schon im April kann
die UV-Belastung schadliche Werte erreichen.

Konkret geht es um den Schutz von Arbeitnenmern:Arbeitneh-
merinnen, die im Freien - in Arbeitsstatten, auf Baustellen und
auswartigen Arbeitsstellen — tatig sind. Neu ist unter anderem
die Verpflichtung der Arbeitgeber:innen zur Erstellung einer be-
trieblichen Ermittlung und Beurteilung der Gefahren durch Hit-
ze und UV-Strahlung im Freien. Aus dieser Evaluierung missen
MaBnahmen abgeleitet werden. Ab Hitzewarnstufe 2 (gelb) der
GeoSphere Austria sind diese verpflichtend umzusetzen.

Hitze stellt ein Gesundheitsrisiko dar, kann Konzentra-
tion und Leistungsfahigkeit beeintrachtigen und erhoht die

Umfrage zu UV-Schutz-

© Adobe Stock/standret

Unfallgefahr. Aber nicht nur hohe Temperaturen machen dem
Korper zu schaffen. Die AUVA empfiehlt, den Schutz vor solarer
UV-Strahlung nicht auf den Hochsommer zu verschieben. Be-
reits im Frhjahr kdnnen die UV-Werte fir den Organismus pro-
blematisch werden.

Betrieblicher Hitzeschutz ist zentral flr die Sicherheit und
Gesundheitder Arbeitnehmer:innen. Die AUVA unterstutzt Unter-
nehmen bei der Umsetzung praventiver MaBnahmen im Betrieb”,
sagt Mag.? Caroline Krammer, Praventionsdirektorin der AUVA.

Die AUVA bietet Beratungen durch Arbeitsmediziner:innen
und Praventionsexperten:-expertinnen vor Ort an. AUVAsicher
hilft speziell KMU bei der Umsetzung im Betrieb. Weitere Infor-
mationen gibt es im AUVA-Blog zu Pravention:
Blog: Hitze am Arbeitsplatz.

Mehr zu den rechtlichen Details der Ver-
ordnung lesen Sie in der Rechtsrubrik auf
Seite 50.

maBnahmen am Arbeitsplatz

Arbeiten Sie bzw. Ihre Kollegen:Kolleginnen viel im Freien?
Durch Arbeit im Freien ist man mitunter einer sehr hohen UV-Be-
lastung durch die Sonne ausgesetzt. Das Risiko fur UV-beding-
ten Hautkrebs ist erhoht. Das zeigt sich auch an der hohen Zahl
an Neuerkrankungen in Europa, insbesondere bei Personen, die
wahrend der Arbeit viel Zeit im Freien verbringen — sogenannte
,Outdoor-Arbeiter:innen”. WeiBer Hautkrebs kann unter bestimm-
ten Voraussetzungen in Osterreich als Berufskrankheit anerkannt
werden.

SchutzmaBnahmen vor zu viel Sonneneinstrahlung sind
bei Beschaftigten, die viel drauBen unterwegs sind, besonders
wichtig. Das Ludwig Boltzmann Institut flr Traumatologie hat
in Kooperation mit der AUVA eine Umfrage gestartet, die sich
an alle Arbeitnehmer:innen richtet, die viel drauBen arbeiten.
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Dazu gehoéren Menschen,

die im Schnitt taglich min-

destens 2 Stunden im Freien

arbeiten, z. B.: auf Baustellen, in

der Landwirtschaft, im Gartenbau,

im Transport, in der Kinderbetreuung/im
Kindergarten oder bei der Polizei. Es geht um

die Erhebung der getroffenen SchutzmaBnahmen. Die
Umfrageergebnisse dienen einer Studie zur Verbesserung
der ArbeitsschutzmaBnahmen fir Men-
schen, die vermehrt im Freien arbeiten. Wir
bedanken uns herzlich im Voraus bei Ih-
nen fiir die Teilnahme - diese dauert etwa
10 Minuten und ist anonym.

© Adobe Stock/far700
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Von 19. bis 21. Mai 2026 prasentiert das Forum Pravention
im Congress Innsbruck die neuesten Entwicklungen und He-
rausforderungen im Bereich des Arbeitnehmer:innenschut-
zes im Zeichen von Hitzebelastungen und Klimawandel am
Arbeitsplatz.

Nationale und internationale Sicherheitsexperten:-exper-
tinnen stellen in Impulsvortragen die neuesten Entwicklungen
vor, informieren Uber Vorschriften, prasentieren Kampagnen fur
Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz und fiihren Work-
shops durch. Auch dem Netzwerken wird gentgend Raum ge-
geben. Neben Plenarsessions werden die AUVA-Arbeitsgrup-
pen Arbeitsmedizin, Arbeits- und Organisationspsychologie,

Forum

Pravention

19.-21. Mai 2026 | Innsbruck

auva.at/veranstaltungen/
forum-praevention-2026

Bau, Chemische Industrie, Ergonomie, Krankenanstalten, Metall
und Elektro, OI- und Gasindustrie sowie Verkehr und Transport
in Innsbruck tagen. Ergénzt wird das Vortragsprogramm durch
eine Fachausstellung mit den neuesten Produkten der person-
lichen Schutzausristung, Software, Messtechnik, Sicherheits-
bauteilen und Erste-Hilfe-Produkten.

Schwerpunktthemen:

B Quo vadis, Arbeitnehmer:innenschutz?
Neue Herausforderungen in der Pravention

B Hitzebelastung, Extremwetter und Co -
Sicher arbeiten im Wandel

Know-how sammeln
und networken!

Merken Sie sich den Termin

fir Osterreichs bedeutendsten Kongress
rund um Sicherheit und Gesundheit bei der
Arbeit vor. Es erwarten Sie Impulsvortrage,
Workshops, Plenarsessions und Networking
mit Sicherheitsexperten:-expertinnen.

© tonivaver | iStock auva.at



A/ Aktuell
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Bilbao: Gipfeltreffen zur

Arbeitssicherheit im digitalen Zeitalter

Von 3. bis 4. Dezember fand in Bilbao das Gipfeltreffen ,Gesunde Arbeitsplatze 2025" der Europaischen
Agentur fir Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz (EU-OSHA) statt. Die Veranstaltung bil-
dete den Abschluss der europdischen Kampagne ,Sicher und gesund arbeiten im digitalen Zeitalter” und
versammelte Uber 400 Fachleute, politische Entscheidungstrager:innen sowie Sozialpartner:innen.

Im Fokus standen die Auswirkungen digitaler Technologien
wie Kl, Robotik und Automatisierung sowie Plattformarbeit auf

die Arbeitswelt. In Debatten und sechs parallelen

Sitzungen wurden die digitale Risikobewertung,
algorithmisches Management, Kompetenz-
entwicklung, digitale Werkzeuge flr Pra-
vention und Beteiligung sowie rechtliche
und ethische Fragestellungen behan-
delt. Die AUVA unterstitzt die EU-OSHA-
Initiative mit ihrer eigenen Kampagne
,Gemeinsam sicher digital”, die noch bis
Ende 2026 lauft.

Damit leistet die AUVA einen wichti-
gen Beitrag zur europdischen Vision, dass die

im Audiocheck
und vieles mehr.

digitale Transformation nicht nur zu mehr Effizienz, sondern
auch zu guten Arbeitsbedingungen beitragen soll.

Ein Hohepunkt der Veranstaltung in Bilbao
war die Verleihung der ,Healthy Workplaces
Good Practice Awards”. Dabei wurden
innovative digitale Loésungen fur mehr
Arbeitssicherheit europaischer Betrie-

be unterschiedlicher Branchen ausge-
zeichnet. Mehr zu den Gewinner-Pro-
jekten unter: E
healthy-workplaces.
osha.europa.eu/
en/get-involved/
good-practice-awards

29. APRIL 2026
10-18 UHR

ERMASSIGTER EINTRITT
INS

IN INNSBRUCK

AUDIO®VERSUM

ScienceCenter

MED“EL
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Robotik und kunstliche

Intelligenz

Digitale Technologien verandern die Arbeitswelt — ein Prozess, der durch die rasante Ent-
wicklung kinstlicher Intelligenz (KI) beschleunigt wird. Die daraus entstehenden Heraus-
forderungen fur die Arbeitssicherheit waren Thema einer AUVA-Fachveranstaltung des

Schwerpunktes ,Robotik & KI“ im Rahmen der aktuellen AUVA-Digitalisierungskampagne.

Die Veranstaltung ,Robotik und kinstliche Intelligenz” fand
am 5. November 2025 im Zuge der AUVA-Kampagne ,Ge-
meinsam sicher digital” im Technischen Museum Wien
statt. In seinen einleitenden Worten betonte der Leiter der
Abteilung fur Unfallverhitung und Berufskrankheitenbe-
kampfung DI Georg Effenberger die Bedeutung gesetz-
licher Regelungen: ,Europa hat mit dem Al Act und der
neuen Maschinenverordnung einen Rahmen geschaffen,
in dem Sicherheit und Innovation Hand in Hand gehen.”
DI Dr. Johannes Sturn von der AUVA-Landesstelle Salz-
burg zeigte sich Uberzeugt, dass der sozial vertragliche
Fortschritt Europa auf lange Sicht auch 6konomische Vor-
teile bringen wird.

Rechtliche Regelungen

Einen Uberblick Gber die rechtlichen Regelungen bot
Ing. Gerhard Stockhammer von der Pilz Ges.m.b.H. Die
Maschinenverordnung (EU) 2023/1230 ersetzt die Ma-
schinenrichtlinie 2006/42/EG. Die NIS2-Richtlinie ist eine
Neufassung/Ersetzung der alten Netz- und Informations-
systemsicherheits-Richtlinie aus 2016. Der Al Act schafft
einen risikobasierten Rechtsrahmen fir Kl mit gestaf-
felten Ubergangsfristen. Der Cyber Resilience Act stellt

neue Sicherheitsanforderungen an Produkte mit digitalen
Komponenten.

Eine Orientierungshilfe sind die Empfehlungen der Platt-
form Maschinensicherheit. Bieten Gesetze einen Interpreta-
tionsspielraum, erstellen Vertreter:innen von AUVA, Behor-
den und Unternehmen im Rahmen der Plattform Erlauterun-
gen. Laut Ing. Thomas Mdller und Ing. Thomas WeiB von der
Festo Gesellschaft m.b.H. arbeitet die Plattform derzeit an
einer Zusammenfassung der neuen Maschinenverordnung.

Kl und Robotik

Warum die hohen Erwartungen an kiinstliche Intelligenz oft
enttauscht werden, erklarte DI (FH) Thomas Stangl von der
Tech Talk GmbH: Unklare rechtliche Rahmenbedingungen,
organisatorische Probleme und fehlende Kompetenz der
Anwender:innen flihren dazu, dass kein Mehrwert erzielt
wird. Hohe Qualitadt konne durch standardisiertes Vorge-
hen, schnelle Feedback-Loops und automatisierte Tests
sichergestellt werden.

Dr.n Titanilla Komenda von der Fraunhofer Austria Re-
search GmbH widmete sich der Mensch-Roboter-Inter-
aktion. Zur Risikovermeidung sollte nach dem TOP-Prinzip
vorgegangen werden. Zu den technischen MaBnahmen

Sichere Arbeit1]2026 9



A Aktuell

zéhlen Reduktion von Masse und Geschwindigkeit der Ro-
boterarme, weiche Greifer und Vermeidung von Quetsch-
stellen. Auf organisatorischer Ebene sind z. B. Arbeitsan-
weisungen, Schulungen und Regelungen fur Zugriffsrech-
te zu nennen.

VR und digitaler Zwilling

Wie digitale Technologien den Arbeitsalltag sicherer ma-
chen kénnen, wurde in weiteren Vortragen thematisiert.
Dr. Sebastian Egger-Lampl von der Mindconsole GmbH
beschrieb Anwendungsbereiche von virtueller Realitat zu
Schulungszwecken. VR-Szenarien lassen sich gefahrlos,
orts- und zeitunabhangig Uben. Horst Orsolits, MSc vom
FH Technikum Wien erlduterte den Einsatz eines digitalen
Zwillings in der Planung, etwa zur Anpassung von Abstand
und Geschwindigkeit kollaborativer Roboter.

In einer abschlieBenden Podiumsdiskussion tauschten
sich die Vortragenden tUber Chancen und Risiken digitaler
Technologien aus — von Erfahrungen mit Cyberangriffen
bis zur Herausforderung, rechtliche Vorgaben in der Praxis
umzusetzen.

AUVA-Gltesiegel

@ Info

Weitere Infos und alle Fotos finden
Sie in unserem AUVA-Blog:

auva.at/blog/
veranstaltung-robotik-ki/

Starkes Zeichen fur
Sicherheit und Gesundheit
am Arbeitsplatz

Seit dreieinhalb Jahren steht das AUVA-Gutesiegel
,sicher und gesund arbeiten” flir gelebte Pravention und ver-
antwortungsbewusstes Handeln. Immer mehr Unternehmen
setzen damit ein klares Zeichen fur eine nachhaltige Praven-
tionskultur — und gehen Uber gesetzliche Vorgaben hinaus.

Das Gutesiegel ist mehr als ein Zeichen — es lebt von
Kontinuitat, Engagement und dem gemeinsamen Ziel, Arbeit
sicher und gesund zu gestalten.

Seit seiner Einflhrung im Mai 2022 wurden insgesamt
183 Unternehmen mit dem AUVA-GUtesiegel ausgezeich-
net. Fir 2025 sind bereits 29 Antrage auf Wiederverlei-
hung in der Koordinierungsstelle des AUVA-Gutesiegels
eingelangt.

10 Sichere Arbeit 1| 2026

Mag.? Caroline Krammer, AUVA-Direktorin flir Pravention und Leistungswe-
sen, und KR Peter Engelbrechtsmiiller, Vorsitzender des AUVA-Landesstel-
lenausschusses Wien
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Paralympics-Gewinner Walter Ablinger

Die steigende Zahl der ausgezeichneten Unternehmen
zeigt die wachsende Bedeutung des Gltesiegels als Nach-
weis einer nachhaltigen Praventionskultur. Angesichts neuer
Herausforderungen wie Digitalisierung und hybride Arbeits-
modelle wird das AUVA-Gutesiegel kunftig noch wichtiger.
Mit 88.924 Beschaftigten in den ausgezeichneten Unterneh-
men ist das Engagement fir sichere und gesunde Arbeits-
bedingungen ein starkes Zeichen fur die Zukunft.

Im Rahmen von mittlerweile finf Abendveranstaltungen
wurden bisher all jene Betriebe geehrt, die die Kriterien des
AUVA-Gutesiegels erflllen. Im Oktober 2025 fand die letzte
Gala in ,The Stage” im Tech Gate Vienna, statt. Vertreter:in-
nen von 28 Unternehmen waren personlich vor Ort, acht
davon bereits zum zweiten Mal, um ihre Gutesiegel-Trophae
personlich entgegenzunehmen.

Die Eréffnung der Gala libernahmen Mag.? Caroline
Krammer, AUVA-Direktorin fiir Pravention und Leistungs-
wesen, und KR Peter Engelbrechtsmiiller, Vorsitzender
des AUVA-Landesstellenausschusses Wien, die unseren
AUVA-Gutesiegel-Tragern:-Tragerinnen gratulierten.

Als Keynote auf der Bihne waren diesmal Walter Ablin-
ger, Paralympics-Gewinner, der tiefe Einblicke in seinen bis-
herigen Lebensweg gab, sowie Dr." Marie Jelenko mit der
Vorstellung der aktuellen AUVA-Kampagne ,Gemeinsam si-
cher digital”.

Die Verleihungen bieten nicht nur einen feierlichen Rah-
men, sondern auch Gelegenheit fir Austausch und Inspira-
tion, trotz der Branchenvielfalt.

Alle Teilnehmenden haben jedenfalls eines gemeinsam:
Sie alle setzen auf Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz.

@ Info

Vetreter:innen unserer ausgezeichneten Unternehmen

@ Fakten

B 183 Unternehmen haben das Gutesiegel bislang
verliehen bekommen, 16 davon bereits zum
zweiten Mal.

Zusammen beschéaftigen sie 88.924 Mitarbei-
ter:innen — 88.924 gute Griinde, warum sich

dieses Engagement lohnt!

Ca. 20 % dieser Betriebe sind KMU (Klein-

und Mittelunternehmen), die im Rahmen

von AUVAsicher kostenlos arbeitsmedizinisch
und sicherheitstechnisch betreut werden.

29 Wiederverleihungsantrage wurden bereits
eingereicht.

Setzen Sie den ersten Schritt am Weg zu Ihrem AUVA-
Gutesiegel: FUhren Sie unsere Online-Bestandsaufnahme
Uber die kostenlose Web-App durch und erfahren Sie, ob Ihr
Unternehmen die Mindestkriterien flr eine Begutachtung
zum AUVA-Gutesiegel bereits erfullt.

Zahlen auch Sie zu den sichersten und gestndesten
Unternehmen in Osterreich!

Die nachsten Webinare zum AUVA-Gltesiegel:
05.05.2026
30.09.2026
03.11.2026

Weitere Informationen finden Sie unter: www.auva.at/guetesiegel

Beitrag urspriinglich erschienen im AUVA-Praventionsblog:
auva.at/blog/guetesiegel-gala25
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Virtual-Reality-Training
fur sicheres Handeln

Ob Zivilcourage im offentlichen Raum, sensibler und adaquater Umgang
mit Diskriminierung oder empfehlenswertes Verhalten bei Ubergriffen im
Berufsalltag: Mit Virtual-Reality-Trainings lassen sich kritische Situationen
realitdtsnah, gefahrlos und nachhaltig trainieren.

Anke Schneider, Julia Himmelsbach

eue Technologien verdndern nicht nur die Art, wie
N Menschen lernen und arbeiten, sondern auch, wie

sie sich auf kritische Situationen vorbereiten kénnen.
Besonders im Bereich der Prévention erdffnet Virtual Reali-
ty (VR) neue Maoglichkeiten, sicherheitsrelevantes Verhalten
realitatsnah zu trainieren. Die Anwendungsmaoglichkeiten sind
dabei vielseitig: ob beim Umgang mit Gefahrensituationen,
bei sozialem Konfliktverhalten oder in der Ausbildung von
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Einsatzkréaften. Immersive Trainingsumgebungen schaffen
Réume, in denen Fehler erlaubt und Lernprozesse nachhaltig
wirksam sind.

VR bietet eine umfassende sensorische Stimulation, da
visuelle, auditive und taktile Reize unterschiedliche Lernstile
ansprechen™. Im Unterschied zu klassischen Schulungen kon-
nen geféhrliche oder schwer zugéngliche Situationen risikofrei
simuliert werden. Teilnehmer:innen erleben, analysieren und
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reflektieren Handlungen unmittelbar. Das ist ein entscheiden-
der Vorteil gegenlber konventionellem Training, das oft theo-
retisch, abstrakt oder stark standardisiert ist.

Ein wesentlicher Mehrwert von VR liegt in der Moglichkeit,
kritische Szenarien gefahrlos zu erproben. Ob Notfalleinsatz,
Evakuierung oder soziale Konfliktsituation — VR erméglicht das
wiederholte Durchspielen komplexer Handlungsablaufe, ohne
reale Schaden zu riskieren. Das starkt Handlungssicherheit
und situatives Bewusstsein.

Auch fur Trainer:iinnen ergeben sich neue Perspektiven,
sie konnen Blickverlaufe, Reaktionszeiten und Bewegungs-
muster nachvollziehen und auswerten. Das erlaubt individuel-
les Feedback, das sowohl fachliche als auch emotionale As-
pekte des Lernens berlcksichtigt!?.

Studien zeigen, dass VR-Trainings die Aufmerksamkeits-
spanne erhdhen, den Lernerfolg verbessern und sich positiv
auf die Motivation auswirken®:. Szenarienbasiertes Lernen in
immersiven Umgebungen férdert die Ubertragung des Gelern-
ten in die Praxis'®. Damit wird VR zu einer wichtigen Techno-
logie fr Pravention und Sicherheitstrainings, die Einsatzberei-
che erstrecken sich von der Arbeitswelt bis hin zu unterschied-
lichen sozialen Handlungsfeldern.

Mut zeigen und Zivilcourage trainieren

Zivilcourage ist ein zentrales Element gesellschaftlicher Pra-
vention. Sie tragt dazu bei, Gewalt, Diskriminierung und Un-
gerechtigkeit friihzeitig zu begegnen. Doch Zivilcourage zu
zeigen, erfordert Mut, Empathie und Handlungswissen. Diese
Kompetenzen lassen sich nicht allein durch theoretische Un-
terweisung aneignen.

Das Gsterreichische Forschungsprojekt CATRINA (Cour-
age Activation Research and Influencing Factors for Taking
Action; www.catrina.at, geférdert von der Osterreichischen
Forschungsforderungsgesellschaft FFG), widmete sich der
Frage, wie sich Zivilcourage gezielt fordern lasst, insbeson-
dere durch digitale und spielerische Ansatze. Gemeinsam
setzten sich AIT — Austrian Institute of Technology GmbH,
FH Oberosterreich, ZIMD — Zentrum fir Interaktion, Medien &
soziale Diversitat, Rudy Games, City Games Vienna und SOS
Menschenrechte in CATRINA daflr ein, insbesondere junge
Erwachsene dazu zu motivieren, in schwierigen Situationen
nicht passiv zu bleiben, sondern aktiv einzuschreiten.

CATRINA entwickelte drei innovative Spielkonzepte:

B Ein Virtual-Reality-Spiel Idsst Teilnehmer:innen in ein
Szenario eintauchen, in dem Zivilcourage gefragt ist. Im
Mittelpunkt steht eine Zeitungsverkauferin, die vor einem
Supermarkt beschimpft wird. Im simulierten Szenario kdén-
nen die Spieler:innen nahezu lebensecht eingreifen und
den Verlauf Uber Blick- und Hand-Interaktionen steuern.

B Ein Urban Game nutzt reale Stadtrdume als Lernfeld. Uber
einen Telefonanruf wird ein Abenteuer gestartet, das

Digitale Komponenten veranschaulichen das Handeln mit Zivilcourage

zivilcouragiertes Handeln erfordert. Per Handytastatur
konnen die Teilnehmer:innen Entscheidungen treffen und
verschiedene Handlungsoptionen auswéahlen, um die Situ-
ation erfolgreich zu meistern.

B Das hybride Spiel verbindet klassische Kartenspielme-
chaniken mit digitalen Komponenten lber eine App auf
Smartphone oder Tablet. Zu Beginn wird eine Situation
eingeleitet, die zivilcouragiertes Handeln erfordert. Bis zu
acht Teilnehmer:innen kdnnen durch geschicktes Ausspie-
len der Handkarten gemeinsam Entscheidungen treffen
und die Situation erfolgreich bewaltigen.

Diese unterschiedlichen Formate ermoglichen es, Zivilcourage
gefahrlos zu erproben und reflektiert zu erleben, wie das eige-
ne Handeln auf andere wirkt. Damit werden Hemmschwellen
abgebaut und Handlungskompetenzen gestarkt.

Ein zentrales Anliegen im Projekt CATRINA war die di-
versitatssensible Gestaltung der Lerninhalte. Spiele sollen
keine diskriminierenden Stereotype reproduzieren, sondern
unterschiedliche Lebensrealitdten sichtbar machen. Die Er-
gebnisse zeigen, dass Menschen ohne eigene Diskriminie-
rungserfahrungen besonders stark von den spielerischen
Trainings profitieren. Sie gewinnen neue Perspektiven und
Verstandnis fur gesellschaftliche Dynamiken.

Die im Projekt entwickelten Prototypen zeigen, wie digi-
tale Lernformate zur Férderung von sozialer Verantwortung
beitragen kdnnen. Damit leistet CATRINA einen wichtigen Bei-
trag zur Prévention durch Bewusstseinsbildung - ein Ansatz,
der auch fur betriebliche Trainings- und BildungsmaBnahmen
von Interesse ist. Die AlT-Forschungsergebnisse, z. B. von
Himmelsbach et al.l®, belegen, dass sich Zivilcourage deutlich
von anderen Formen altruistischen Handelns unterscheidet
und spezifische Anreize erfordert. Besonders die Dimension
der ,Relatedness” — also das Erleben sozialer Verbundenheit
mit Betroffenen oder Beobachtenden — erweist sich als zentral,
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A/ Gewaltpravention

oder Schaulustige vor Ort. Stress, Angst
oder Unsicherheit kénnen zu Konflik-
ten fUhren, die den Einsatz erschweren.
Studien zeigen, dass MFR immer wieder
mit Diskriminierung, Anfeindungen oder
sexualisierten Ubergriffen konfrontiert
sind”te1.

Haufig wird weiblichen oder jin-
geren Rettungskraften weniger Kom-
petenz  zugeschrieben. Umgekehrt
fihrt das Idealbild des ,starken, mann-
lichen Helden" dazu, dass mannliche
MFR kaum Schwachen oder Unsicher-
heiten zeigen dirfen®®. Diese Stereo-
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um Personen zu mutigem Einschreiten zu motivieren. Die Stu-
die zeigt, dass bestimmte Game-Experience-Dimensionen
- etwa narrative Einbettung, emotionale Involvierung oder
situative Perspektivibernahme - als persuasive Strategien
wirken kénnen, indem sie diese Verbundenheit starken und
moralische Handlungsmotivation férdern. Diese Erkenntnisse
flossen direkt in die Gestaltung der Lernmodule ein: CATRINA
nutzte immersive Szenarien, klare Rollenzuschreibungen und
sozial resonante Interaktionen, um Verbundenheit, Empathie
und Verantwortungsbewusstsein gezielt zu aktivieren — und
damit Zivilcourage nicht nur kurzfristig, sondern nachhaltig zu
trainieren.

Diversitat und Sicherheit im Einsatz
Wahrend Zivilcourage im Alltag von allen Menschen gefor-
dert sein kann, stehen bestimmte Berufsgruppen vor ganz
besonderen Herausforderungen. Sie mussen nicht nur dis-
kriminierende oder konfliktgeladene Situationen erkennen
und deeskalieren, sondern zugleich unter hohem Zeitdruck
sicherheitsrelevant handeln. Genau hier setzt das For-
schungsprojekt GAIN (Gender- und diversitatssensibles An-
tidiskriminierungs- und Empowerment-Training; www.gain-
train.at, geférdert von der Osterreichischen Forschungs-
forderungsgesellschaft FFG) an. Anders als CATRINA, das
alltdgliche Situationen fokussiert, richtet sich GAIN gezielt
an Medical First Responder (MFR), Sanitater:innen und Ret-
tungskrafte, die als Erste am Einsatzort eintreffen und haufig
mit Situationen konfrontiert sind, in denen Zivilcourage und
professionelle Handlungssicherheit untrennbar zusammen-
gehoren. Das Projektkonsortium (AIT, Johanniter und Use-
con) entwickelt daher ein Training, das gezielt auf die realen
Anforderungen, Belastungen und Risiken der jeweiligen Be-
rufspraxis zugeschnitten ist.

MFR sind darauf geschult, korrekt und schnell zu handeln.
DochNotfallefolgenseltendemLehrbuch.Neben Patienten:Pa-
tientinnen sind haufig Angehdrige, Passanten:Passantinnen
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type erschweren die Teamarbeit und
erhdhen psychische Belastungen.

Bislang konzentrieren sich Aus- und Fortbildungen
fir MFR vor allem auf medizinisch-technische Fertigkeiten.
In der Ausbildung werden jedoch Aspekte wie der Umgang
mit Diskriminierung, Aggression oder verletzenden Kom-
mentaren kaum behandelt. An dieser Stelle setzt das Projekt
GAIN an.

GAIN entwickelt VR-gestitzte Antidiskriminierungs-
und Empowerment-Trainings, die reale Einsatzsituationen
simulieren. Die Szenarien basieren auf qualitativen Erhebun-
gen zu vergeschlechtlichten und intersektionalen Heraus-
forderungen, denen MFR begegnen. Dazu gehdren zum Bei-
spiel Situationen, in denen Angehdorige die korperliche oder
fachliche Kompetenz weiblicher MFR infrage stellen, sowie
Falle, in denen MFR sexualisierten oder rassifizierten Kom-
mentaren ausgesetzt sind. In den virtuellen Trainings werden
diskriminierende Interaktionen nachgestellt, etwa wenn Hilfe
verweigert wird oder verbale Ubergriffe stattfinden.

VR ermoglicht, diese Situationen realistisch zu erleben,
ohne einer tatsachlichen Gefédhrdung ausgesetzt zu sein.
MFR kénnen Handlungsstrategien ausprobieren, die eigene
Kommunikation reflektieren und im geschitzten Raum alter-
native Verhaltensweisen entwickeln.

Parallel zur Szenario-Entwicklung entsteht ein Trai-
ningsprogramm, das beschreibt, wie VR-Module in beste-
hende Ausbildungsstrukturen eingebettet werden koénnen.
Dabei werden didaktische und ethische Rahmenbedingun-
gen ebenso berdcksichtigt wie technische und organisatori-
sche Anforderungen.

Das Projekt verfolgt einen intersektionalen Ansatz, da
Diskriminierung im Zusammenspiel verschiedener sozialer
Merkmale wie Geschlecht, Alter, Herkunft oder korperlicher
Verfasstheit entsteht. Ziel ist es, MFR zu befahigen, Diskri-
minierungen zu erkennen, angemessen darauf zu reagieren
und gleichzeitig ihre eigene psychische Stabilitdt zu wahren.

GAIN leistet damit einen wichtigen Beitrag zur Sicher-
heitsforschung, indem es die Handlungssicherheit von



Einsatzkraften starkt, Konflikte reduziert und langfristig zu
einer hoheren Qualitdt der medizinischen Erstversorgung
beitragt.

Ausblick — Pravention in der digitalen Zukunft
Die Projekte CATRINA und GAIN zeigen exemplarisch, wie
Pravention durch technologische Innovation erweitert wer-
den kann. VR-gestltzte Trainings machen es maglich, so-
ziale, emotionale und sicherheitsrelevante Kompetenzen in
einem geschutzten Lernumfeld zu entwickeln.

Flr Sicherheitsfachkrafte, Arbeitsmediziner:innen und
Psychologen:Psychologinnen eréffnen sich dadurch neue
Maoglichkeiten:

B Deeskalation, Stressbewaéltigung, Entscheidungsfahig-
keit und adaquates Verhalten lassen sich gut und praxis-
nah trainieren.

B Empathie und der Umgang mit Diskriminierung werden
gezielt gefordert.

B Digitale Trainingsmethoden erganzen klassische Pra-
ventionsstrategien um immersive, erlebnisbasierte
Komponenten.

Pravention im 21. Jahrhundert bedeutet, Menschen zu be-
fahigen, in unsicheren, komplexen Situationen sicher und
reflektiert zu handeln, sowohl technisch als auch sozial und
emotional. Virtual Reality und Extended Reality (XR) sind kein
Ersatz fur Erfahrung oder traditionelle Ausbildungsmetho-
den, sondern eine gute weitere Moglichkeit, um das Training
insgesamt zu verbessern.

So entsteht eine neue Dimension der Sicherheitskultur,
die Pravention nicht nur als Vermeidung von Risiken versteht,
sondern als aktive Gestaltung von Kompetenz, Mut und Ver-
antwortung. @
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Virtual Reality (VR) ermdglicht neue Wege in Training und

Pravention. In Forschungsprojekten wie CATRINA und GAIN
zeigt das AIT — Austrian Institute of Technology, dass das
VR-Training eine gute Erganzung zur klassischen Aus- und
Weiterbildung ist. Kritische Situationen lassen sich immersiv und
realitédtsnah, gefahrlos, beliebig wiederholbar und sofort auswert-
bar trainieren. @

£|2 Virtual reality (VR) opens new paths in training and

4N prevention. The AIT Austrian Institute of Technology’s
research projects, such as CATRINA and GAIN, demonstrate
that VR training is a valuable supplement to traditional
education and training. Critical situations can be trained free of

risk, in a highly immersive and realistic manner, and with
unlimited repeatability and immediate evaluation. @

‘ ' La réalité virtuelle (RV) ouvre de nouveaux horizons pour la for-

mation et la prévention. L'Institut autrichien de technologie
(AIT) a démontré, au travers de projets de recherche tels que
CATRINA et GAIN, que les formations dispensées par réalité virtuelle
apportaient un complément utile aux formats classiques de
formation initiale et continue. Grace a la réalité virtuelle, les
personnes peuvent se former aux situations critiques de fagon trés
immersive et réaliste, sans se mettre en danger, tout en pouvant
répéter les exercices autant de fois quelles le souhaitent et en étant
évaluées immédiatement. @
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A/ Kostenfaktor Arbeitsunfall

Kostenfaktor Arbeitsunfall

Stefanie Wunderl

ie bleiben in Betrieben, im So-

zialsystem und

wirtschaft oft unbeachtet und
werden selten ausflihrlich analysiert:
Die Rede ist von den Folgekosten von
Arbeitsunfallen. Die AUVA-Unfallfolge-
kostenrechnung ist diesen versteckten
und teuren Risiken auf der Spur.

Den Folgekosten von Arbeits-
unfallen wird oft wenig Beachtung
geschenkt. Um groBere Schaden ab-
zuwenden, werden sie ohne weite-
re Uberlegungen {bernommen. Es
sind unvorhergesehene Kosten. Nach
einem Arbeitsunfall steht der Betrieb
— oder zumindest bestimmte Maschi-
nen und Prozesse — fur eine Weile still,
Arbeitskrafte sind mit der Wiederher-
stellung des Normalbetriebes beschaf-
tigt. Im schlimmsten Fall sind Personen
schwer verletzt und fallen flur eine
gewisse Zeit aus. Der Betrieb ist ge-
mé&B Entgeltfortzahlungsgesetz (EFZG)

in der Volks-
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gesetzlich verpflichtet, fur 8 bis 10
Wochen das Entgelt weiter zu zahlen,
und muss so schnell wie mdglich eine
Ersatzarbeitskraft fir die Ausfallszeit
organisieren. Daruber hinaus kdnnen
Arbeitsunfalle sowie arbeitsbeding-
te Erkrankungen das Unternehmens-
ergebnis auch indirekt negativ beein-
flussen. Als Folge von Ausféllen und
Lieferschwierigkeiten leiden die Pro-
duktivitat und Qualitat der Leistungen.
Kunden:Kundinnen und Beschaftigte
verlieren das Vertrauen.

Allein die direkten Kosten von
Arbeits- und Wegunfédllen in Oster-
reichischen Betrieben beliefen sich
im Jahr 2024 laut den Berechnungen
des AUVA-Unfallfolgekostentools auf
ein Volumen von uber 500 Mio. Euro.
Fur die AUVA entstehen pro Jahr
ca. 700 Mio. Euro an Folgekosten fiir
Heilbehandlung, Rehabilitation und
langfristige Rentenzahlungen. Fir die

gesamte Osterreichische Volkswirt-
schaft entstehen Wertschopfungsver-
luste von uber 900 Mio. Euro, sowohl
in den Unternehmen als auch in den
privaten Haushalten. Fur die verunfallte
Person selbst Iasst sich der messbare
Schaden bei schweren Folgen von Ar-
beitsunfallen, beispielsweise der Ver-
lust an Lebensqualitat, mit keiner Zahl
abbilden-ebenso, aus ethischen Grin-
den, das erlittene Leid der Hinterblie-
benen bei tddlichen Arbeitsunfallen.
Die erste Spur auf der Suche nach
den versteckten Kosten fuhrt uns in die
Betriebe. Laut unseren Berechnungen
verursacht ein anerkannter Arbeits-
unfallim engeren Sinn, der sich im be-
trieblichen Kontext ereignet und eine
Ausfallszeit von mehr als 3 Tagen zur
Folge hat, im Schnitt Kosten zwischen
8.000 und 9.000 Euro. Beschaftigte
fallen nach einem solchen Arbeitsunfall
fast einen Monat aus. Ein Ausfallstag
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Verletzungsursachen von teuren Arbeitsunfallen — 2024

Vertikales oder horizontales Aufprallen auf/gegen einen ortsfesten Gegen-

stand (das Opfer bewegt sich)

B Akute kérperliche Uberlastung, akute seelische Uberlastung

B (Ein)geklemmt, (ein)gequetscht, zerquetscht werden usw.

Getroffen werden von einem/ZusammenstoBen mit einem sich

bewegenden Gegenstand

bzw. sonstige Art der Verletzung

kostet den Betrieb demnach um die
330 Euro.

Die Indizien fur die AUVA-Unfall-
folgekostenberechnung stammen aus
den Unfallmeldungen der
Es flieBen alle an die AUVA gemelde-
ten und von der AUVA anerkannten
Arbeitsunfalle ein. Fur die Abschatzung
des Entgelts, das der Betrieb wahrend
eines Ausfalls weiterzahlen muss, wer-
den statistische Einkommens- und
Lohnnebenkostendaten je nach Be-
rufsgruppe und Branche herangezo-
gen. Bezieht der:die Verunfallte eine
Versehrtenrente von der AUVA, wer-
den die Entgeltfortzahlungen anhand
der Bemessungsgrundlage berechnet.

Die teuersten und haufigsten Ri-
siken liegen bei Tatigkeiten, die z.B.
im Gehen, Laufen, Hinauf- oder Hinab-
steigen passieren, sprich Sturzunfélle
mit Aufprall. Jeder vierte meldepflich-
tige Arbeitsunfall fallt in diese Katego-
rie. Ein solcher Fall kostet den Betrieb

Betriebe.

Biss, Tritt usw. (von Tier oder Mensch)

Kontakt mit scharfem, spitzem, hartem, rauem Gegenstand
Kontakt mit elektrischem Strom, Temperaturen, geféhrlichen Stoffen

Sonstiger nicht in dieser Klassifikation aufgefuhrter Kontakt

im Schnitt 10.000 Euro. Handelt es
sich im Speziellen um einen Sturzun-
fall aus groBer Hohe, z. B. Absturz von
Leitern oder Dachern, dann kostet das
den Betrieb durchschnittlich 12.000 bis
15.000 Euro.

Besonders hohe Kosten, im Schnitt
mehr als 10.000 Euro, entstehen oft,
wenn Verunfallte die Kontrolle Uber
eine Maschine oder ein Transport-
oder Fordermittel verlieren oder wenn
sie von schweren Lasten erfasst wer-
den. Diese Risiken sind bereits besser
geschitzt und treten seltener auf als
Sturzunfalle. Wenn sie jedoch passie-
ren, ist das AusmaRB des Schadens flr
Versehrte und Betriebe sehr grof.

Detailliertere Ermittlungen zeigen,
dass der Kostenfaktor Arbeitsunfall
aus einem Zusammenspiel mehrerer
Ursachen entsteht. Korperliche sowie
mentale Belastungen bei der Arbeit
spielen hier eine groBe Rolle. Bei jedem
achten gemeldeten Arbeitsunfall wird

(0D Zusammenfassung | Summary | Résumé

Die Folgekosten von Arbeitsunfallen

im Betrieb bleiben oft unbeachtet.
Sie fallen als Folge von schwerwiegenden
Ereignissen an und werden ohne weitere
Uberlegungen ibernommen. Die
AUVA-Unfallfolgekostenrechnung geht
diesen Kosten nach. @

~pr. Die Folgekosten von Arbeitsunfallen
“IY im Betrieb bleiben oft unbeachtet.
Sie fallen als Folge von schwerwiegenden
Ereignissen an und werden ohne weitere
Uberlegungen ibernommen. Die
AUVA-Unfallfolgekostenrechnung geht
diesen Kosten nach. @

eine akute korperliche Belastung bzw.
eine akute seelische Uberlastung als
Ursache im Unfallbericht angegeben. ®

Stefanie Wunderl, MSc

Fachkundiges Organ fiir Okonomie,
AUVA-Hauptstelle

stefanie.wunderl@auva.at

@ Info

Wollen Sie solche teuren
Risiken in Ihrem Betrieb auf-
spuren? Unsere AUVA-Unfall-
folgekostenberechnung steht
Ihnen gerne zur Seite.

Anfragen bitte an:
statistik@auva.at

Les colits engendrés par les accidents du
‘ ' travail survenant en entreprise passent
souvent inapergus. Déversées a la suite
d'événements graves, les sommes en question
sont attribuées sans réflexion ni vérification
approfondie. Le département de controle des
colts liés aux accidents du travail de JAUVA
réalise un suivi de ces dépenses. @
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Die Lenker:innen von Gefahrguttransporten missen gut geschult sein. Kommt es zum Unfall,
wird die Schuld oft bei ihnen gesucht — dabei gibt es im Vorfeld des Transports noch viele
andere Beteiligte, die ebenso Verantwortung tragen. In der Praxis mangelt es hdufig am
notwendigen Wissen und auch an Kontrollmdglichkeiten.

Josef Drobits

er Transport geféhrlicher Gu-
ter ist ein nicht unwesentlicher
Transportwirt-
schaft. Unternehmen mussen hier mit
besonderer Sorgfalt handeln. Alle an
einer Gefahrguttransportkette Betei-
ligten mussen ihre Funktion und ihre
Aufgaben kennen, und sich darlUber
hinaus auch ihrer Verantwortung be-
wusst sein.

Zudem unterliegt auch dieses Seg-
ment der Transportwirtschaft einem
immensen Konkurrenzdruck innerhalb
der europédischen Union. Neben wirt-
schaftlichen Herausforderungen muss
auch eine ganze Reihe an gesetzlichen
Verpflichtungen eingehalten werden.

Bereich  der
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Dabei ist den Beteiligten nicht im-
mer klar, welche Rolle sie in der Umset-
zung dieser Vorschriften einnehmen.
Die koordinative Umsetzung zwischen
den Beteiligten lasst in der Praxis oft zu
wunschen ubrig.

Gefahrguttransport:

Was zu beachten ist

Wer ist alles als Beteiligte:r anzuse-
hen? Der Prozess ist vergleichbar mit
der Aufgabe eines Briefes. Wenn je-
mand einen Brief schreibt, hat er:sie
einen (Bedarfs-)Grund und ist dem-
nach ein Auftraggeber*. Er:Sie sollte
sich mit der Post, in diesem Fall der
Beforderer, zu folgenden Belangen ins

Einvernehmen setzen: GroBe, Art bzw.
Format der Sendung und deren Ver-
packung - hier zumeist ein Kuvert. Au-
Berdem muss der Brief auch geschrie-
ben werden, beim Gefahrguttransport
kommt dieser Vorgang dem Beférde-
rungspapier gleich. In der Folge wird
der Brief transportiert und ausgetra-
gen: Beforderung und Umschlag. Am
Ende liestihn der Empfanger und freut
sich, dass alle in der vorangegange-
nen Kette auch an ihn gedacht haben.

*  Fur die Personenbegriffe wurde hier zur Ver-
einfachung das generische Maskulinum aus
dem ADR Ubernommen.
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Der Empfanger entspricht in unserem
Beispiel dem:der Kunden:Kundin.

Wir haben in diesem Vergleich
bereits alle Haupt- und Hilfsbeteilig-
ten erfasst: Auftraggeber, Verpacker
oder Beflller, Beforderer sowie Ent-
lader und Empfanger.

Diese Beteiligten werden im Uber-
einkommen Uber die internationale
Beforderung geféhrlicher Guter auf
der StraBe (ADRi.d.g.F.) definiert, kon-
kret im Kapitel 1.4. Dort sind auch ihre
Detailaufgaben beschrieben. Bei die-
sen Funktionen in der Transportkette
ist immer der Unternehmensbegriff
anzuwenden, d. h., der:die Gefahrgut-
lenker:in als Beschaftigter:Beschaf-
tigte des Befdorderers ist zwar eine
naturliche Person, als Beforderer gilt
jedoch das Unternehmen, das trans-
portieren lasst. Und auch scheinbar
Unbeteiligte wie der:die Sekretar:in
in der Auftragsannahme gelten schon
als Beteiligte, da er:sie prifen oder
prifen lassen sollte, ob ein bestimmter
Transportvorgang unter Umstanden
dem Gefahrgutrecht unterliegt.

Das Kapitel 1.4 ist daher sehr
stark mit dem Kapitel 1.3. des ADR
i.d.g.F. verwoben, wo die Schulung
der Mitarbeiter:innen bzw. der Betei-
ligten geregelt wird. Das Gefahrgut-
recht ist dabei aber nicht allein zu be-
trachten, sondern wie ein Zahnrad in
einer Pendeluhr z. B. mit dem Chemi-
kaliengesetz, dem Sprengstoffgesetz
oder Giftrecht sowie gelegentlich mit
der Verordnung Uber brennbare Fllis-
sigkeiten 2023 (VbF 2023) und dem
Abfallwirtschaftsgesetz vernetzt.

Insbesondere ist aber neben der
Beachtung moglicher Spezialregelun-
gen, die sich aus der Beurteilungs-
grundlage des jeweiligen Gefahrguts
ergeben, das Arbeitnehmerinnen-
schutzgesetz (ASchG) fur alle Aus-
fihrenden anzuwenden.

§ 14 ASchG zur Unterweisung ist
in diesem Zusammenhang sehr eng
mit den im Gefahrgutrecht geforder-
ten dreiteiligen Instruktionen zu se-
hen, bestehend aus:

Ladegutsicherung: § 101 e KFG -
Kraftfahrgesetz, auszugsweise

Die Ladung und auch einzelne Teile davon miissen auf dem Fahrzeug
so verwahrt oder durch geeignete Mittel gesichert sein, dass sie den im
normalen Fahrbetrieb auftretenden Kraften (Anmerkung: Vollbremsung
ist normaler Fahrbetrieb!) standhalten und der sichere Betrieb des Fahr-
zeuges nicht beeintrachtigt und niemand geféhrdet wird.

Die einzelnen Teile einer Ladung miissen so verstaut und durch geeig-
nete Mittel so gesichert werden, dass sie ihre Lage zueinander sowie zu
den Wanden des Fahrzeuges nur geringfligig verédndern kénnen.

Die Ladung oder einzelne Teile sind erforderlichenfalls z. B. durch Zurr-
gurte, Klemmbalken, Transportschutzkissen, rutschhemmende Unter-

lagen oder Kombinationen geeigneter Ladungssicherungsmittel zu
sichern. Eine ausreichende Ladungssicherung liegt auch vor, wenn die
gesamte Ladeflache in jeder Lage mit Ladegiitern vollstéandig ausge-
flllt ist, sofern ausreichend feste Abgrenzungen des Laderaumes ein
Herabfallen des Ladegutes oder Durchdringen der Laderaumbegrenzung

verhindern.

B einer allgemeinen Grundschulung
B einer aufgabenbezogenen
Schulung
B einer Unterweisung fur
das richtige Verhalten in Notfallen

Insbesondere bei der aufgabenbezo-
genen Schulung muss die jeweilige
Funktionsrolle vorab geklart werden,
wobeimehrere Funktioneninder Trans-
portkette bei einer Person zusammen-
fallen konnen. Dies ist nicht nur in der

© Adobe Stock / Drazen

tatigkeitsbezogenen Arbeitsplatzeva-
luierung festzuhalten, sondern im Zuge
der Unterweisungen: Was wurde wann
nachweislich geschult und auch nach
Verstandnis abgefragt?

Schlussendlich obliegt dem:der
Arbeitgeber:in in der einen oder an-
deren Funktion innerhalb des Gefahr-
guttransports die oft vernachlassigte
Aufgabe der unangekindigten Ver-
standniskontrolle bei der Tatigkeits-
ausfihrung selbst.
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A Gefahrgutlenker:in

Verwaltungsstrafrechtlich ist hier
sogar eine Vollkontrolle jedweder Ta-
tigkeit gefordert, was in der Praxis
entweder eine VideoUberwachung
des:der Gefahrgutlenkers:-lenkerin
oder einen:eine zweiten:zweite Kon-
trollfahrer:in zur Folge haben wiurde,
was jedoch ganzlich unrealistisch ist.
Die Kontrollpraxis der Arbeitgeber:in-
nen ist derart weit von 100% entfernt,
dass solche Uberlegungen mehr als
nur utopischen Charakter besitzen. In
der Praxis handelt es sich meist —wenn
Uberhaupt — um eine stichprobenartige
Uberprifung.

In der Realitat scheitert es oft an
mangelndem Wissen

Die Gefahrgutlenker:iinnen
Uber die Vorschriften fur die Beforde-
rung gefahrlicher Guter bestens Be-
scheid wissen und die Gefahrenarten
kennen. Sie mussen in der Lage sein,
die entsprechenden Vorsorge- und
SicherheitsmaBnahmen zu treffen, um
Unfélle zu vermeiden. Auch genaue
Kenntnisse Uber die Handhabung und
die Verladung des Gefahrgutes sind
unerldsslich, um einen sicheren Trans-
port zu gewahrleisten. Gerade beim
Transport von gefahrlichen Abfallen ist
der verantwortungsvolle und sorgsame
Umgang mit der Ladung bzw. dem an-
vertrauten Fahrzeug gefragt.

Allerdings sieht die Realitat zu-
meist anders aus: Der Wissensstand
vor allem in Bezug darauf, was beim
Gefahrguttransport die Gefahr darstellt
und wie man es gut transportiert, ist
meist verbesserungswurdig.

Leider gilt das auch fir viele Ge-
fahrgutbeauftragte, gemeint sind ver-
antwortlich beauftragte Fachleute, die
fur die Unterweisung des:der Gefahr-
gutlenkers:-lenkerin Sorge zu tragen
haben und in der Praxis diese Fach-
unterweisung zumeist auch durchfih-
ren. Da bei der Ausbildung zum:zur Ge-
fahrgutbeauftragten kein technisches
Grundverstandnis gefordert wird und
das Ausbildungsziel oftmals darin be-
steht, das umfangreiche ADR in kurzer

mussen
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@ Was genau ist das ADR?

Das ADR ist das Ubereinkommen Uber die internationale Beférderung
gefahrlicher Guter auf der StraBe (seit 2021 Agreement Concerning the
International Carriage of Dangerous Goods by Road). Die konsolidierte
Fassung des ADR kann auf der Website des Bundesminis-

teriums fiir Innovation, Mobilitat und Infrastruktur

abgerufen werden:

www.bmimi.gv.at/themen/mobilitaet/transport/
gefahrgut/recht/international/adr.html

Die innerstaatliche Umsetzung des ADR in Osterreich erfolgt durch das
Gefahrgutbeférderungsgesetz (GGBG).

Zusatzliche Gefahrgutvorschriften und hilfreiche Informationen zum
Gefahrguttransport kénnen ebenfalls auf der Website des Bundesminis-
teriums fur Innovation, Mobilitdt und Infrastruktur (bmimi.gv.at) nachge-

lesen werden.

Das Merkblatt M 830 ,,Gefahrguttransport auf der
StraBe“ bietet einen Leitfaden durch das Gefahrgutrecht,
insbesondere durch das ADR (internationale Transport-
vorschriften) und hilft bei der Einhaltung der wichtigsten
Regeln der Gefahrgutbeforderung, besonders von

Kleinmengen.

Hinweis: Dieses Merkblatt bezieht sich auf das ADR
2025 - glltig bis inklusive 30. Juni 2027.

Das Merkblatt M 830 ,,Gefahrguttransport

auf der StraBe” finden Sie zum Download auf
auva.at/praevention/medien-und-publikationen/
publikationen-us/m-830-gefahrguttransport-

auf-der-strasse/

Zeit samt Prufung durchzuarbeiten, fallt
das Resultat meist bescheiden aus.
Dementsprechend haben
Gefahrgutbeauftragte einen Wissens-
stand, der flUr einen:eine Gefahrgut-
lenker:in gerade als ausreichend anzu-
sehen ware, wahrend die Gefahrgut-
lenker:innen massive Wissenslicken
aufweisen. Der:die Gefahrgutlenker:in
wird — nicht nur im Abfallbereich — sehr
oft in die Rolle des Verpackers ge-
drangt. Dabei ist er:sie leider oft nicht
in der Lage, festzustellen, ob das zur
Abholung bereitgestellte Gefahrgut
Uberhaupt so transportiert werden darf
bzw. ob es transportfahig ist. Wissen in
Verpackungskunde und grundlegender

viele

Materialkunde sind unerlasslich und fur
den anschlieBend von dem:der Gefahr-
gutlenker:in durchzufihrenden Verla-
devorgang wichtig.

Die Schulungen fokussieren sich
hier zumeist nur auf organisatorische
Vorgaben (Anbringung der Gefahrzet-
tel, Kontrolle Stldckzahl, keine auBen
anhaftenden RuUckstdnde) und nicht
auf die technische SICHT-Beurteilung
der Verpackung sowie deren wichtiger
Verschlusselemente, die zumeist auch
deren Achillesferse darstellen.

Es geht um grundlegende optische
Kontrolle sowie Kontrolle des Anbrin-
gens der Baumusterprifung und nicht
um technisches Detailstudium, das
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weder gefordert noch in der entspre-
chenden Zeit maglich ist.

Diese Schnittstellen zwischen Ab-
sender und Beforderer sind vorab in
ihrem ganzen Umfang abzuklaren und
die damit Beauftragten hinsichtlich ih-
rer genauen Aufgaben zu schulen.

Dies bedingt auch das mogliche
Ablehnen des Beforderungsvorganges.
Dabei lastet in der Praxis ein immenser
wirtschaftlicher Umsetzungszwang
auf dem:der Gefahrgutlenker:in: Lasst
er:sie allzu oft Gefahrgutsendungen
stehen, verursacht dies naturgeman
Mehrkosten, die in der Transportkette
nur ungern getragen werden. Lange
Diskussionen und Arbeitsplatzwechsel
sind mogliche Folgen.

Kontrollen erfassen meist nur
den:die Gefahrgutlenker:in
Der:die Gefahrgutlenker:in ist
Person, die tatsachlich das Gefahrgut
befordert und unter Umstédnden auch
der entsprechenden Gefahr ausge-
setzt ist. Neben dem Zustand der Ver-
packungseinheiten, auf den er:sie zu-
meist keinen Einfluss hat (er:sie ,muss”
nehmen, wie jemand anderer es flr
ihn:sie verpackt hat), hat er:sie hof-
fentlich zumindest das richtige Fahr-
zeug mit (das der:die Disponent:in fur
ihn:sie eingeteilt hat) und darf nun die
Ladegutsicherung durchfihren.

Wenn an den Schnittstellen nicht
richtig und effizient

jene

kommuniziert

Gefahrguttransporte verlangen besondere Sorgfalt: Alle Beteiligten missen ihre Aufgaben
kennen und Verantwortung tbernehmen. In der Praxis fehlt jedoch oft eine klare Abstimmung,
was Sicherheit und reibungslose Ablaufe erschwert.

wird, kommt es schnell zu Problemen.
Zu diesen technisch-organisatori-
schen Aspekten kommt hier auch ten-
denziell Zeitnot.

In der Praxis entsprechen die La-
deflachen, die in Osterreich abgefer-
tigt werden, oft nicht den Vorschrif-
ten. Und wenn schon nicht polizeili-
che Kontrollen die Fakten ans Tages-
licht bringen, so doch das eine oder
andere Unfallgeschehen. Die Schuld
wird dann meist allein bei dem:der
Gefahrgutlenker:in gesucht.

Schlussendlich ist es der:die Ge-
fahrgutlenker:in, der:die das gefahr-
liche Gut auch tatsachlich transportiert
und quasi in seiner:ihrer Verflgungs-

() Zusammenfassung | Summary | Résumé

Beim Transport gefahrlicher Giiter

tragen mehr Personen Verantwor-
tung als nur der:die Gefahrgutlenker:in.
Kontrollen von Verladeflachen erfassen
aber meist nur Letztere. Unternehmen im
Transportwesen unterliegen einem
immensen Konkurrenz- und Zeitdruck.
Das flihrt oft zu unzureichenden
Schulungen und gefahrlichen Trans-
porten. @

. Although drivers are usually

"IN responsible for checking loading
areas, they are not the only ones
responsible in dangerous goods
transportation. Haulage contractors often
face intense competition and immense
time pressure, which can result in
inadequate training and dangerous
transport operations. @

gewalt auf der Ladeflache beférdert.
Er:Sie hat also als letztes Element in
der Transportkette zumindest die Ver-
antwortung daflr, ob der Transport
durchgefihrt wird bzw. werden kann.
Schon allein aus diesem Grund sind
Gefahrgutlenker:innen bestmdglich zu
schulen, um auf alle (Zwischen-)Félle
gut vorbereitet zu sein. @

DI Dr. Josef Drobits

Fachbereich Chemie,
AUVA-Landesstelle Wien

josef.drobits@auva.at

Quand des marchandises dangereuses
‘ ' sont transportées, la responsabilité
incombe a plusieurs personnes et non pas
uniquement au conducteur chargé du transport.
Le controle des points de déchargement, en
revanche, reléve généralement des seuls
conducteurs. Les entreprises de transport sont
soumises a une concurrence intense ainsi qu‘a
des contraintes de temps trés serrées qui se
traduisent souvent par des formations
insuffisantes et des transports périlleux. @
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A Digitalisierung

Arbeitsschutz: Was Chatbots
konnen und was nicht

Die AUVA hat sich gemeinsam mit der deutschen Bundesanstalt fur Arbeitsschutz und Arbeits-
medizin (BAuA) angeschaut, was sprachbasierte Chatbots wie ChatGTP zu Sicherheit und
Gesundheit bei der Arbeit beitragen kdnnen. Daraus ist eine Broschire mit Empfehlungen fir
Betriebe entstanden. Eines vorweg: Chatbots kdnnen Fachkompetenz nicht ersetzen.

Marie Jelenko, Marie North

hatbots begleiten Menschen

zunehmend im Alltag. Auch am

Arbeitsplatz werden sie verwen-
det — mit und ohne betriebliche Abspra-
che. Aber was kdnnen sie wirklich? Nur
weil sie scheinbar schllssige Antworten
liefern, bedeutet das nicht, dass sie rich-
tig liegen. Das Wissen um ihre Starken
und Schwachen ist wesentlich.

Projekt ,,Chatbotguide”

Ein Chatbot ist ein Computerprogramm,
mit dem der:die Nutzer:in in einem Dia-
logformat wie mit einem menschlichen
GegenuUber interagieren kann. Die heute
gangigen Versionen basieren auf gro-
Ben Sprachmodellen (englisch: large
language models, kurz: LLM). Sie wer-
den mithilfe einer immensen Menge an
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Textdaten darauf trainiert, natdrliche
Sprache nachzuahmen und mensch-
liches Gesprachsverhalten zu imitieren.

Derzeit bestehen insbesondere bei
kostenlosen, frei zuganglichen LLM-
Chatbots noch viele Unklarheiten in
Bezug auf Datenschutz, Datensicher-
heit und Datenweiterverarbeitung sowie
urheberrechtliche Unsicherheiten. Die
Nutzung von Chatbots sollte jedenfalls
in dem Bewusstsein erfolgen, dass the-
oretisch alle Inhalte flr das Training des
Programms genutzt werden konnen.
Daher sollten personenbezogene Daten,
Betriebsinterna oder sonstige sensible
Angaben erst gar nicht in die Systeme
eingegeben werden.

Die AUVA hat sich in Koopera-
tion mit der deutschen BAUA im Projekt

,Chatbotguide” die Nutzungsmaglich-
keiten von offentlich kostenlos zugang-
lichen Chatbotversionen — wie ChatGTP,
Copilot und Gemini — betreffend Sicher-
heit und Gesundheit bei der Arbeit an-
gesehen. Ziel war es, Praventivfach-
kraften in Unternehmen und sonstigen
im Arbeitsschutz tatigen Personen eine
Hilfestellung fur die reflektierte Nutzung
solcher Systeme zu bieten. Aus den Er-
gebnissen wurden Empfehlungen flr
den Einsatz im Betrieb abgeleitet.

Es zeigt sich, dass Chatbots im Be-
reich Arbeitnehmer:innenschutz eine
Unterstltzung sein kdnnen, jedoch nur
unter der Bedingung, dass die Ergeb-
nisse einer inhaltlichen Prifung unter-
zogen werden. Das Risiko fehlender

oder fehlerhafter Informationen ist
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aber je nach Anwendungszweck unter-
schiedlich gravierend.

Fazit: Brainstormen,
aber mit Faktencheck
Sprachbasierte  Chatbots
haufig zum Erkunden von Themen
bzw. beim Brainstorming zum Einsatz
und kénnen neue ldeen und Perspek-
tiven eréffnen. Ebenso kénnen sie zur
Erstellung und zur Bearbeitung von
Informationen genutzt werden, wenn
etwa Unterweisungsinhalte an Ziel-
gruppen angepasst, Texte in andere
Sprachen Ubersetzt werden oder der
Chatbot ein Quiz zur Wissensuberpru-
fung erstellen soll. Komplexe Analysen
und Faktenfragen sind ein weiteres
Einsatzgebiet, das aber entsprechen-
des Vorwissen der Nutzer:innen erfor-
dert, um Antworten kritisch einordnen
zu kénnen. Egal fur welchen Zweck
Chatbots genutzt werden, die Ergeb-
nisse sollten unbedingt auf Richtigkeit
und Vollstandigkeit Gberpruft werden.
Das ist umso wichtiger, je groBer die
negativen Auswirkungen sind, die
durch das Befolgen von fehlerhaften
Antworten entstehen kdnnen.

Davon abgesehen ist es wichtig,
im Unternehmen eine innerbetrieb-
liche Ubereinkunft Uber die Nutzung
von Chatbots zu treffen und die Ri-
siken, Grenzen bzw. Schwachen der

kommen

LLM-Chatbots klar zu kommunizieren.
Das sind zum Beispiel:

@ Information

Die AUVA-Publikation ,Chatbots im Arbeitsschutz”
zeigt, wie Praventionsfachkréafte im Betrieb KI-Chatbots

Digitalisierung ANS

bewusst und reflektiert flr den Arbeitsschutz nutzen

konnen. Die Inhalte der Publikation wurden von der AUVA (Dr." Marie
Jelenko und DI (FH) Robert Fischer-Schwarz) in Zusammenarbeit mit der
Bundesanstalt flir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin (BAuA) (Swantje
Robelski, MSc und Arn Dietz) erarbeitet.

B Halluzinationen: Chatbots erfin-
den im Zweifelsfall ganze Sachver-
halte, Gesetze und Verordnungen.

B Ausgabe von unvollstdndigen
bzw. Falsch-Informationen:
Chatbots greifen auf eine riesige
Menge an (groBteils unbekannten)
Daten zu. Auch wenn das System
mit eigenen Daten nachtrainiert
wird, kdnnen fehlerhafte Antwor-
ten nicht vollig ausgeschlossen
werden. Zudem kdnnen ungenaue
Fragestellungen bzw. Prompts
ohne Hintergrundinformationen zu
Fehlinformationen flhren.

B Verengung von Ergebnisrdumen,
eingeschrankte Perspektiven:
Teilweise kann das allein auf-
grund suggestiver Fragestellungen
passieren.

Chatbots kénnen unterstutzen, stellen
aber keinen Ersatz flr Fachkompetenz
dar. Sie eignen sich insbesondere zur

() Zusammenfassung | Summary | Résumé

Chatbots kommen am Arbeitsplatz zunehmend zum Einsatz.

Ideenfindung und als Kooperationspart-
ner fur Sicherheits- und Gesundheitsfra-
gen bei der Arbeit. Die inhaltliche Uber-
prifung bleibt weiterhin unerlasslich. @

Ausfuhrlichere Infos zum Projekt ,Chat-
botguide” finden Sie hier: Chatbots fur
den Arbeitsschutz:
Nutzungsszenarien,
Risiken und Empfeh-
lungen | Zeitschrift fiir
Arbeitswissenschaft

Dr." Marie Jelenko

Kampagnenleitung und Evaluation,
AUVA-Hauptstelle

marie.jelenko@auva.at

Mag.2 Marie North

Fachkundiges Organ Praventions-
marketing, AUVA-Hauptstelle

marie.north@auva.at

to understand the strengths and limitations of these systems.

AUVA und BAUA haben Empfehlungen fiir den Einsatz
sprachbasierter Chatbots im Betrieb fiir den Arbeitsschutz
entwickelt. Die Starken und Grenzen dieser Systeme mussen
bekannt sein. Chatbots kdnnen unterstiitzen, Fachkompetenz
aber nicht ersetzen. @

~pr. Chatbots are increasingly applied in workplaces. To increase
"IN occupational safety, the AUVA and the German Federal Institute
of Occupational Safety and Health (BAuA) have developed guidelines
for the use of voice-based chatbots in the workplace. It is important

Chatbots can support, but they cannot replace professional skills. @

Les agents conversationnels ou «chabots» sont de plus en plus
‘ ' déployés sur le lieu de travail. LAUVA et l'Institut fédéral allemand
de la sécurité et de la santé au travail (BAuA) ont formulé diverses
recommandations a leur sujet pour assurer la sécurité du personnel en
cas de déploiement d'agents conversationnels. Il est indispensable de
connaitre les points forts et les limites de ces systemes, car les agents
conversationnels peuvent certes assister, mais ils ne peuvent en
aucun cas remplacer les compétences professionnelles. @
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Unterstutzende digitale Systeme
Im Arbeithehmer:innenschutz

Die digitale Transformation verandert die Arbeitswelt rasant — damit steigen nicht nur Effizienz
und Tempo, sondern auch die Anforderungen an Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit.

Norbert Metzner

it der Kampagne ,Gemeinsam

sicher digital” begleitet die

AUVA Betriebe durch die digi-
tale (R)evolution der Arbeitswelt. Der
aktuelle Schwerpunkt ,unterstltzen-
de digitale Systeme” widmet sich von
Marz bis Oktober 2026 all jenen Tech-
nologien, die Sicherheit und Gesund-
heit bei der Arbeit direkt unterstitzen,
wie zum Beispiel Uberwachungs- und
digitale  Schu-
lungsplattformen, Datenanalyse-Tools,
Apps, Wearables oder smarte person-
liche Schutzausristung (PSA)
Extended Reality (XR).

Ziel der AUVA-Kampagne ist es da-
bei, gemeinsam mit Betrieben und Pra-
ventionsfachkraften digitaler
Arbeitsumgebungen frihzeitig zu erken-
nen, Chancen moderner Technologien
gezielt zu nutzen, praxistaugliche L6-
sungen zu entwickeln und die Pravention
dauerhaft zu stérken.

Frihwarnsystemen,

sowie

Risiken
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Was sind ,unterstiitzende digitale
Systeme” in der Arbeitswelt?
Unterstltzende digitale Systeme er-
héhen Sicherheit und Gesundheit am
Arbeitsplatz, oft unbemerkt im Hinter-
grund. Sie machen Prozesse transpa-
renter und Arbeitsplatze messbar siche-
rer — in Produktion, Bau, Logistik, Labor,
Blro oder Homeoffice. Digitale Analyse-
systeme nutzen Sensoren, Kameras und
Software, um Belastungen, Umgebungs-
bedingungen und Gefdhrdungen zu er-
kennen, auszuwerten und Pravention
datenbasiert zu steuern.

Welche unterstiitzenden digita-
len Systeme gibt es?

Wearables und smarte persoénliche
Schutzausriistung (PSA): Wearables
sind tragbare Sensor- oder Computer-
systeme, die in Westen, Armbandern,
Gurteln oder Helmen integriert sind.
Sie koénnen Daten direkt am Korper

erfassen und mit dem:der Nutzer:in
interagieren. Sie kdnnen zum Beispiel:

B Warnungen aussenden, wenn
bestimmte Grenzwerte Uberschrit-
ten werden (Hitze, Herzfrequenz,
Erschitterung)

B Haltungs- oder Bewegungsdaten
aufzeichnen, um ergonomische Risi-
ken aufzuzeigen, sowie Stirze oder
Unfalle erkennen und automatisch
Alarme ausldsen

B Smarte PSA verbindet klassische
Schutzausristung wie Helm, Schutz-
weste oder Schutzbrille mit intelli-
genter Technik wie Sensoren, Detek-
toren, Funkmodulen oder Akkus (z. B.
Schutzwesten mit Airbag-Funktion
oder Helme mit integrierten Kontroll-
und Feedbackfunktionen).
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Drohnen und ferngesteuerte Systeme:
Drohnen kénnen eingesetzt werden, um
gefahrliche oder schwer zugangliche
Bereiche zu inspizieren, etwa D&cher,
Windkraftanlagen, Krane,
enge, kontaminierte oder schlecht be-
l0ftete Raume sowie Gefahrenbereiche,
die fur Menschen nur mit groBem Auf-
wand und Risiko zuganglich waren. So
lassen sich Inspektionen sicherer und
effizienter durchfihren und Menschen
muUssen weniger haufig direkt in gefahr-
liche Bereiche.

Extended Reality (XR): VR, AR
und MR: Extended Reality (XR) um-
fasst alle Technologien, die reale und
virtuelle Welten verbinden. Sie spie-
len im Schwerpunkt ,unterstitzende
digitale Systeme" eine zentrale Rol-
le — insbesondere in der Schulung und
Unterweisung.

Virtual Reality (VR): Beschaftigte
Uben Ablaufe oder Notfallsituationen
in einer vollstandig virtuellen Umge-
bung - etwa Gefahrensituationen in
der Chemie, Arbeiten in der Hohe oder
Evakuierungsszenarien.

Augmented Reality (AR): Digitale
Informationen — Hinweise, Warnungen,
Schritt-fur-Schritt-Anleitungen - wer-
den in die reale Umgebung eingeblen-
det, z.B. Uber Smart Glasses oder
Tablets.

Mixed Reality (MR): Virtuelle Ele-
mente interagieren mit realen Objekten,
etwa wenn Maschinenzustande direkt
im Sichtfeld eingeblendet werden oder
Bedienfehler simuliert werden.

aber auch

XR ermdglicht es, Risikosituationen
realitdtsnah, aber ohne Gefahr zu er-
leben — ein groBer Vorteil fur Unterwei-
sung, Notfallibungen und die ergonomi-
sche Planung von Arbeitsplatzen.

Fachveranstaltung als Wegweiser
Eine informative Auseinandersetzung
zum Thema bot die Fachveranstal-
tung ,Unterstltzende digitale Sys-
teme im Arbeitnehmer:innenschutz”
am 24. Februar 2026 im ,Zentrum
flr Visionen” in Puch/Salzburg. Im
Rahmen der AUVA-Infoveranstaltung
wurde mit verschiedenen Fachexper-
ten:-expertinnen tber Chancen sowie

Risiken von unterstttzenden digitalen

@ Info

© Adobe Stock / tunedin

Systemen im Arbeitsalltag diskutiert.
Anhand von Praxisbeispielen wur-
den MaBnahmen vorgestellt, wie Be-
schaftigte wirksam geschdtzt und in
betriebliche digitale Systeme einbe-
zogen werden konnen. Teilnehmende
konnten im Anschluss eine Leistungs-
schau rund um digitale Systeme be-
suchen und Technik ,live” — von XR
Uber Wearables und Apps bis hin zu
smarter PSA —erleben. ®

Ing. Norbert Metzner

Fachkundiges Organ, AUVA-Hauptstelle

norbert.metzner@auva.at

Weitere Informationen und Fotos zur Veranstaltung

finden Sie im AUVA-Praventionsblog:

auva.at/veranstaltungen/digitale-systeme/

(0 Zusammenfassung | Summary | Résumé

Unterstltzende digitale Systeme

haben das Potenzial, die Art und
Weise, wie wir arbeiten und leben,
grundlegend zum Besseren zu verandern,
vorausgesetzt, sie werden verantwor-
tungsvoll und unter Berlicksichtigung
ethischer Aspekte gestaltet. @

glé Supporting digital systems can

"IN fundamentally change the way we
work and live for the better if they are de-
signed responsibly and with ethical
considerations in mind. @

Les systemes d’assistance numérique
‘ ' sont susceptibles de fondamentale-
ment améliorer la fagon dont nous vivons
et nous travaillons, a condition toutefois
d'étre congus de maniere responsable en
tenant compte notamment des aspects
éthiques. @
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A/ Digitalisierung

Reinigungsroboter im
Krankenhaus

Sauberkeit hat im Krankenhaus hochste Prioritat, doch insbesondere die Bodenreinigung
ist eine korperlich beanspruchende Tatigkeit. Um das Reinigungspersonal zu entlasten und
gleichzeitig den strengen Hygienestandards zu entsprechen, setzt das LKH-Universitats-
klinikum Graz auf moderne Reinigungsroboter. Sie sind so beliebt, dass man ihnen sogar

Namen gegeben hat.

Rosemarie Pexa

dhrend der Corona-Pan-

demie mussten die ohnehin

strengen Hygienevorschrif-
ten im LKH-Universitatsklinikum Graz
verscharft werden, um Ansteckungen
zu verhindern. Dazu kam ein akut ge-
wordener Mangel an Reinigungskraf-
ten. Die demografische Entwicklung
machte deutlich, dass das Problem

nicht mit dem Ende der unmittelbaren
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Krise geldst sein wlrde. Bei der Suche
nach einer nachhaltigen Lésung fur
die Reinigung trotz Personalknappheit
entstand die Idee, zum ersten Mal Rei-
nigungsroboter einzusetzen.

Roboter zur Bodenreinigung

,2022 haben wir das Pilotprojekt Rei-
nigungsroboter an der Universitatskli-
nik fr Neurologie gestartet”, erinnert

sich  Dipl.-KH.BW. Michael Manuel
Kazianschitz, MBA MSc, am LKH-Uni-
versitatsklinikum Graz fur Wirtschaft
und Logistik verantwortlich. Der erste
Roboter, vom Projektteam ,Franzi 1.0"
genannt, nahm seine Arbeit auf — mit
Erfolg. FiUr den Echtbetrieb schaffte
das LKH-Universitatsklinikum im Marz
2023 eine fortschrittlichere Type, den
Scheuersaugroboter ,LionsBot R3



Scrub”, an. Er wurde auf den Namen
LFranzi 2.0" getauft und als Arzt im
weiBen Kittel foliert. Franzi 2.0 kommt
seither an der Uniklinik fir Chirurgie
zum Einsatz.

Im Gegensatz zu Franzi 1.0 ,mer-
ken” sich Franzi 2.0 und die danach
angeschafften Scheuersaugroboter
die Wege, die sie zurucklegen mus-
sen. Beim ersten Einsatz tastet der
Roboter seine Umgebung mittels
Sensoren ab und legt eine digitale
Raumkarte an. Diese dient ihm dazu,
selbststandig Reinigungsrouten zu
planen und prazise nachzufahren.
Franzi 2.0 wird hauptsachlich zur
Reinigung der Gange verwendet, er
kann groBe Flachen mit einer ein-
zigen Batterieladung saubern. Die
Walzenkonstruktion sorgt daflr, dass
auch kleinere Verschmutzungen wie
Essensreste aufgenommen werden,
ohne dass der Ansaugkanal blockiert.

Die Kinderklinik erhielt bald da-
rauf ebenfalls einen eigenen Scheu-
ersaugroboter. In Anlehnung an Kili-
nik-Clowns, die Frohlichkeit in den
Spitalsalltag kranker Kinder bringen
sollen, wurde der Roboter als Clown
foliert, was nicht nur die jungen Patien-
ten:Patientinnen zum L&cheln bringt.
,Die Mitarbeiter:innen der Kinderkli-
nik haben dem Reinigungsroboter den
Namen ,Horsti’ gegeben”, so Kazian-
schltz zur inzwischen schon Ublich
gewordenen Benennung der Roboter.

Mittlerweile wurde die Flotte der
Reinigungsroboter erweitert. ,Anne-
lies” sdubert die Boden in der Klinik fur
Innere Medizin - sie wurde nach einer
frih verstorbenen Fihrungskraft be-
nannt und ist der einzige nicht folierte
Scheuersaugroboter. Am Valentins-
tag 2025 stellte man Franzi 2.0 auf der
Chirurgie eine als Krankenschwes-
ter folierte ,Franziska” zur Seite. Die
Reinigungsroboter Ubernehmen die
Sauberung in den Patienten:Patient-
und Ambulanzbereichen; in
den Patienten:Patientinnenzimmern
kommen sie derzeit noch nicht zum
Einsatz.

innen-

Gefahrdungsbeurteilung

Die Reinigungsroboter bewegen sich
durch Gange und Hallen, wahrend
sich dort Krankenhauspersonal, Pa-
tienten:Patientinnen und zum Teil auch
Besucher:innen aufhalten. Dadurch er-
geben sich besondere Anforderungen
an die Sicherheit, betont Markus Rupp-
nig, BSc MSc, fachkundiges Organ flr
Berufskrankheiten und Gesundheit am
Arbeitsplatz in der AUVA-AuBenstel-
le Klagenfurt — und selbst diplomier-
ter Gesundheits- und Krankenpfleger:
,Es ist wichtig, dass im Rahmen der
Arbeitsplatzevaluierung eine Gefahr-
dungsbeurteilung der Roboter durch-
gefuhrt wird.” Kollaborierende und mo-
bile Roboter wirden neue Formen der
Gefahrdungsbeurteilung  erforderlich
machen.

Am LKH-Universitatsklinikum Graz
flieBen diese Anforderungen konse-
quent in die Praxis ein. Sicherheits-
fachkréafte sind sowohl an der Anschaf-
fung als auch am laufenden Betrieb
der Reinigungsroboter beteiligt und
beurteilen mdgliche Risiken im Rahmen
der vorgeschriebenen Evaluierungen.
Die Roboter erkennen Personen uber
ihre Sensoren und reagieren entspre-
chend: Nahert sich eine Person, halt
der Roboter an oder weicht kontrolliert

aus. Wie gut diese Sicherheitsvorkeh-
rungen wirken, zeigt sich daran, dass
es seit der EinfUhrung der Roboter zu
keinem einzigen ZusammenstoB ge-
kommen ist.

Hohe Akzeptanz
Ein weiterer Punkt, der bei der Ein-
flhrung neuer Technologien beachtet
werden muss, ist die Akzeptanz durch
die Anwender:innen und andere Mitar-
beiter:innen. Um den Beschaftigten die
Scheu vor den Robotern zu nehmen,
orientierte sich Kazianschitz am Bei-
spiel eines skandinavischen Spitals.
Dort wurden die Magnetresonanzroh-
re und der ganze MRT-Raum als bunte
Spiellandschaft gestaltet, um Kindern
die Angst vor der MRT-Untersuchung
zu nehmen. Einen vergleichbaren Ef-
fekt erhoffte sich das Projektteam da-
von, die Reinigungsroboter zu folieren
und sie durch Namen personlicher er-
scheinen zu lassen. Diese Vorgehens-
weise bewahrte sich: Die Idee, die Rei-
nigungsroboter zu ,taufen”, wurde von
den Beschéftigten in den jeweiligen
Bereichen begeistert aufgegriffen.
Einen wesentlichen Beitrag zur
Akzeptanz leistete die Einbeziehung
des Betriebsrats schon im Zuge der
Konzeption des Pilotprojekts. Die
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© LKH-Universitatsklinikum Graz

Die Akzeptanz der Reinigungsroboter durch die

Anwender:innen und andere Mitarbeiter:innen ist hoch

Mitarbeiter:iinnen wurden mittels Mit-
arbeiter:iinnenmagazin und online lau-
fend Uber die Projektfortschritte infor-
miert. Anféngliche Beflrchtungen, die
Roboter kdnnten Arbeitsplatze geféhr-
den, lieBen sich so rasch entkraften.
Mehrere Berichte in den Medien, unter
anderem im ORF, verstarkten das posi-
tive Bild von den ,Roboterkollegen”.

Ergonomische Faktoren

Ein entscheidender Faktor fur die Be-
liebtheit der Scheuersaugroboter ist
die Arbeitserleichterung fur die Rei-
nigungskrafte, welche die Roboter
bedienen. Das Reinigungspersonal
muss nur jene Bereiche manuell nach-
reinigen, die fur die Roboter schwer
zuganglich Die groBflachige
Reinigung der Gange und Hallen
Ubernehmen die Roboter, wodurch

sind.
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korperlich  belastende
deutlich reduziert werden.
Bei der Bedienung der Roboter
spielt Ergonomie ebenfalls eine zent-
rale Rolle. Die Bedienelemente sollten
in der richtigen Héhe angebracht und
leicht erreichbar sein. Bei der Gestal-
tung der Benutzer:innenoberflache ist
darauf zu achten, dass sie auch von
alteren oder korperlich eingeschrank-
ten Personen bzw. von Personen mit
geringen Deutschkenntnissen einfach
bedient werden kann - etwa durch in-
dividuell einstellbare SchriftgroBen und
Kontraste sowie mehrere zur Auswahl
stehende Sprachen. ,Die Informations-
darstellung muss klar sein, um Infor-
mationstberflutung zu
so Ruppnig. Daher wurde auch bei
der Entscheidung fir die im LKH-Uni-
versitatsklinikum Graz verwendeten

Tatigkeiten

vermeiden®,

Reinigungsroboter darauf geachtet,
dass die Modelle einfach und intuitiv zu
bedienen sind. SchriftgroBe und Farbe
lassen sich individuell einstellen. Die
Steuerung erfolgt entweder Uber ein
Bedienelement direkt am Roboter oder
Uber eine Smartphone-App.

Schulung und Unterweisung

Die Reinigungskrafte, welche die
Scheuersaugroboter bedienen,
den eingeschult und unterwiesen. Far
jeden Roboter wurde ein:e Key-User:in
bestimmt, der:die Informationen an die
Benutzer:innen weitergibt und bei Fra-
gen als Ansprechperson zur Verfigung
steht. Tritt eine Fehlermeldung auf,
fuhrt der:die Key-User:in die notwendi-
gen Schritte durch. Die jeweilige Stati-
onsleitung ist Uber die auf ihrer Station
eingesetzten Roboter informiert.

wer-

Evaluierung des Projekts
Bei der Evaluierung des Reinigungs-
roboter-Projekts zeigte sich,
die urspruinglichen Erwartungen so-
gar Ubertroffen wurden. ,Die Roboter
arbeiten schnell und effizient, durch
die gleichmaBigere Reinigung gibt es
kaum Schlieren. Eine Nachreinigung ist
nur manchmal in Ecken, an Kanten und
in Wartebereichen mit vielen Sesseln
notwendig”, beschreibt Kazianschutz.
Der Einsatz der Roboter erwies
sich als geeignete MaBnahme hinsicht-
lich der Personalknappheit. Die Reini-
gungskrafte konnten durch den gerin-
geren Arbeitsaufwand und den Weg-
fall der kdrperlich anstrengenden und
monotonen Reinigung groBer Flachen
deutlich entlastet werden. Es wurde
daher beschlossen, auch in anderen
Bereichen Roboter einzusetzen.

dass

Roboter in der Logistik

Nach der Anschaffung der ersten Rei-
nigungsroboter startete im Dezember
2024 ein Pilotprojekt mit autonomen
mobilen Robotern (AMR) fur die Lo-
gistik. Im Zuge einer Machbarkeits-
studie prifte das Projektteam, ob ein
fahrerloses Transportsystem (FTS) im



Logistiktunnel des LKH-Universitats-
klinikums Graz technisch sinnvoll und
wirtschaftlich vertretbar ware. Auf
Grundlage der Studienergebnisse so-
wie weiterer Simulationen und Risiko-
beurteilungen wurde die Automatisie-
rung definierter Teilstrecken als opti-
male Lésung eingestuft und anschlie-
Bend umgesetzt.

Der rund zwei Kilometer lange
Logistiktunnel verbindet das Zentral-
magazin im Versorgungszentrum mit
den einzelnen Bereichen des Klini-
kums. Durch ihn werden Paletten mit
Produkten auf Trolleys zu den Kliniken
transportiert. Vor der Automatisierung
mussten diese Transporte von Per-
sonal erledigt werden. ,Friher haben
die Lagermitarbeiter:innen taglich 80
bis 100 Paletten auf Transportwagen
durch den Tunnel gezogen. Das war
korperlich duBerst anstrengend. Diese
schwere Arbeit Gbernimmt nun der Ro-
boter”, erklart Kazianschutz.

Im Februar 2025 nahm der AMR
den Echtbetrieb auf. Urspringlich war
nicht vorgesehen, auch diesem Robo-
ter einen Namen zu geben, doch die
Beschaftigten in der Logistik bestan-
den darauf. FUr Kazianschitz zeigte
dies, dass die Roboter im Arbeitsalltag
angekommen waren. Bei der ,Taufe”
bewiesen die Mitarbeiter:innen Humor:
Einer ihrer Kollegen, ,Gertschi” ge-
nannt, war kurzlich in die Altersteilzeit
gewechselt — und der Roboter, der nun
auch Aufgaben dieses Kollegen Uber-
nimmt, trdgt dessen Namen.

In die Planung und Umsetzung
des AMR-Projekts waren der Lager-
leiter und sein Stellvertreter sowie Ver-
treteriinnen der Stabsstellen Supply
Chain Management, Sicherheit, IT und
Technik einbezogen. Eingeschult und
unterwiesen wurden die Verteilungs-
koordinatoren:-koordinatorinnen  der
Transportlogistik, deren Wege sich im
regularen Betrieb mit jenes des Ro-
boters kreuzen kdnnen. Die Ubrigen
Logistikmitarbeiter:innen wurden tber
die Route von Gertschi informiert.

Um das Risiko von Zusammen-
stoBen zu minimieren, begrenzte man
die Geschwindigkeit. An Kreuzungen
kindigt sich Gertschi durch optische
und akustische Signale an, damit ihn
Beschéftigte rechtzeitig wahrnehmen.
Registriert der Roboter eine Annadhe-
rung einer Person, stoppt er automa-
tisch und wartet, bis der Weg wieder
frei ist. Diese Sicherheitsmechanismen
haben sich bewahrt: Seit dem Start des
AMR-Projekts ist es zu keinem einzigen
Zwischenfall gekommen.

Weitere Roboter

Auch in andere Bereiche des LKH-Uni-
versitatsklinikums Graz hat die Auto-
matisierung bereits Einzug gehalten
— etwa in die Chirurgie, wo sich das
roboterassistierte Da-Vinci-Opera-
tionssystem im Einsatz befindet, oder
in die Kinderchirurgie mit dem Roboter
,Noemi“. In der Anstaltsapotheke Uber-
nimmt ein Kommissionierautomat die
automatisierte Ein- und Auslagerung

(0 Zusammenfassung | Summary | Résumé

Das LKH-Universitatsklinikum Graz

setzt auf Innovation durch Automati-
sierung. Auf den Stationen tibernehmen
Scheuersaugroboter die Reinigung der
Bdden, in der Logistik transportieren
autonome mobile Roboter schwere
Lasten. Die Roboter erleichtern die Arbeit
und werden von der Belegschaft gut
aufgenommen. @

. The Graz University Hospital fosters
"IN innovation through automation.
Robotic scrubber-dryers clean floors in
wards, while autonomous mobile robots
transport heavy loads in logistics. Robots
make work easier and have been
well-received by staff. @

Dipl.-KH.BW.
Michael Manuel Kazianschiitz vom
LKH-Universitatsklinikum Graz

von Medikamenten. Vier Greifroboter,
deren Arme mit Saugnapfen bestickt
sind, sortieren die Teller in der Kiche.
Fur die Reinigung der Aufbereitungs-
einheit fir Medizinprodukte in der Uro-
logie und zur Fensterreinigung werden
ebenfalls Roboter genutzt.

Sowohl 6konomisch als auch be-
zuglich der Arbeitssicherheit, insbe-
sondere hinsichtlich des Mensch-Ro-
boter-Kontakts, hat das Universitatskli-
nikum durchwegs positive Erfahrungen
gemacht. ,In unserem Near-Miss-Mel-
desystem sind bisher keine Beinaheun-
félle mit Robotern gemeldet worden”,
betont Kazianschutz. Es ist daher ge-
plant, die Automatisierung weiter aus-
zurollen. @

L'hopital universitaire de Graz a fait le choix
‘ ' de linnovation en misant sur lautomatisa-
tion de ses processus. Dans les services
hospitaliers, le nettoyage des sols est assuré
par des autolaveuses robotisées, et coté
logistique, les charges lourdes sont manuten-
tionnées par des robots mobiles autonomes.
Bien acceptés par le personnel, ces systemes
robotisés viennent alléger la charge de travail. @
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Luftbefeuchtung bei BOPLA Gehause Systeme

Wertvolle Inhalte schutzen

Beim Gehausespezialisten BOPLA unterstutzt eine kontrollierte Luftfeuchte
die Qualitatssicherung, schutzt vor Elektrostatik und verbessert das
Raumklima fir die Mitarbeitenden.

ie Bopla Gehaduse Systeme

GmbH mit Sitz im ostwestfali-

schen Binde ist ein fUhrender
Anbieter flr Elektronik-Gehause. Als
Tochterunternehmen der schweizeri-
schen Phoenix Mecano AG ist BOPLA
international aufgestellt und betreibt
europaische
standorte in Ungarn und Rumanien. Der
Standort Blnde ist mit 240 Mitarbei-
tenden spezialisiert auf die Veredelung
von Gehausen — von der maschinellen
Bearbeitung Uber die Systemintegra-
tion bis zur Bedruckung. Die System-
integration umfasst unter anderem den
Einbau von Touchdisplays, Folientasta-
turen, die Baugruppentrager-Montage
sowie umfassende Elektronik-Dienst-
leistungen, wie die THT- und SMD-Be-
stickung. ,Unsere Kunden winschen
sich immer mehr und komplexere Kom-
plettldsungen flr die Gehausetechnik

weitere Produktions-
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mit sehr spezifischen Anforderungen”,
beschreibt Thorsten Penassa, Leiter der
BOPLA Systemintegration, den Trend
der letzten Jahre. Um die Qualitats-
sicherung weiter zu optimieren, ent-
schied sich das Unternehmen im Jahr
2021 fur die nachtragliche Installation
einer Direkt-Raumluftbefeuchtung.

Prazise Luftbefeuchtung

Das Luftbefeuchtungssystem besteht
aus insgesamt 13 Hochdruck-Dusen-
Luftbefeuchtern, die bei Bedarf in den
Raumen einen mikrofeinen Nebel ver-
sprihen, und einer vorgeschalteten
mehrstufigen Wasseraufbereitung. Mit
einer AerosolgroBe von unter 15 um wird
die zusatzliche Feuchte sofort von der
Raumluft absorbiert und gleichmaBig
homogen verteilt. Die Luftbefeuchter
werden automatisch bei Unterschrei-
tung des definierten Sollwertes aktiviert.

Die Steuerung der relativen Luftfeuchte
erfolgt digital und zonenweise, sodass
die unterschiedlichen Fertigungsberei-
che individuell und anwendungsbezo-
gen geregelt werden. Die mehrstufige
Condair Wasseraufbereitung vom Typ
DRAABE Trepur ist kompakt in einem
mobilen Technikmodul eingebaut und
sichert, dass ausschlieBlich keim- und
mineralfreies Wasser eingesetzt wird.
Das Herzstlick der Wasseraufbereitung
bildet die Umkehrosmose: Hier wird
das Wasser durch eine semipermeab-
le Membran gepresst, die nahezu alle
geldsten Salze und Verunreinigungen
zurlickhalt. Erganzt wird dieser Prozess
durch eine Leitwertsynthese, die auch
die letzten verbleibenden Mineralien
entfernt und eine UV-C-Entkeimung,
die alle Keime und Bakterien eliminiert.
Das Ergebnis ist vollstandig demine-

ralisiertes Reinstwasser, das keinen



zusatzlichen Partikeleintrag in die Luft
verursacht und sich ideal fur die mikro-
feine Vernebelung auch in Reinrdumen
eignet. Bei BOPLA wird dieses Reinst-
wasser nicht nur fur die Luftbefeuch-
tung genutzt, sondern zuséatzlich auch
als Prozesswasser fur Bewitterungs-
prufgeréte, in denen die Gehduse zur
Qualitatskontrolle auf Umwelteinflisse
getestet werden.

Wartungsfreundlich

Um die Wartung muss sich das Facility-
Management bei BOPLA nicht kimmern:
Im Rahmen eines Full-Service-Mietmo-
dells erhalt der Gehausespezialist alle
sechs Monate vom Hersteller ein kom-
plett gewartetes und gereinigtes Aus-
tauschmodul fur die Trepur Wasserauf-
bereitung zugeschickt, das mit wenigen
Handgriffen wieder installiert werden
kann. Die Full-Service-Wartung umfasst
die Priifung aller Komponenten, die Des-
infektion und bei Bedarf den praventiven
Ersatz von VerschleiBteilen sowie konti-
nuierliche technische Updates. Damit
garantiert die Luftbefeuchtungsanlage
einen sicheren Betrieb ohne zusatzli-
chen Aufwand fir das Facility-Manage-
ment und erflllt die Hygienestandards
der VDI 6022 Blatt 6 und die Anforde-
rungen ,Optimierte Luftbefeuchtung”
der Deutschen Gesetzlichen Unfallver-
sicherung (DGUV; AUVA in Osterreich).
,Dieser Full-Service ist sehr gut. Der
Austausch der mobilen Wasseraufbe-
reitung ist einfach und komfortabel, die
Anlage l&uft dadurch unterbrechungs-
frei und macht uns keine zusatzliche
Arbeit”, bestatigt Bjorn Elbers vom
Facility-Management.

Qualitat und Gesundheit

Durch den Einsatz der zusatzliche Luft-
befeuchtung werden bei BOPLA positi-
ve Effekte auf die Prozessstabilitat, die
Produktqualitat sowie auf das Arbeits-
umfeld erreicht. FUr Thorsten Penassa
hat sich die Kontrolle der Luftfeuchte

als wirksame MaBnahme zur Qualitats-
sicherung bewahrt, die standardisierte
Prozesse ermoglicht und Ausschuss
reduziert: ,In den sensiblen Fertigungs-
bereichen haben wir deutlich weniger
Probleme mit Elektrostatik, eine gerin-
gere Staubbildung und im Digitaldruck
stabilere Druckergebnisse. Und noch
ein positiver Effekt: Unsere Mitarbei-
tenden fuhlen sich besser und sind we-
niger krank im Winter.” Die Raumluft
wird in den befeuchteten Bereichen als
frischer und kihler empfunden. Gleich-
zeitig schutzt eine optimale Luftfeuchte
zwischen 40 und 60 Prozent insbeson-
dere in den Wintermonaten vor trocke-
nen Schleimhauten in Hals und Nase, vor
Atemwegsinfekten und Augenreizungen.
Damit tragt die Luftbefeuchtung bei Bo-
pla auch zum Wohlbefinden und zur Ge-
sundheit der Mitarbeitenden bei. ®

Dominic Giesel

Condair GmbH

Nordportbogen 5
22848 Norderstedt
Tel.: +4940 / 85 32 77-65

dominic.giesel@condair.com

Information

Ein aktuelles Infopaket

zum Doppelnutzen einer
kontrollierten Luftfeuchtigkeit
fir ,Qualitat und Gesundheit”
kann kostenfrei angefordert
werden auf:

www.condair-

systems.at/

doppelnutzen-
luftbefeuchtung

Die unter ,Produkte” veroffentlichten Informationen unterliegen der allgemeinen Verantwortung der Inserenten.
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A/ Digitalisierung

Arbeitsschutz in
virtuellen Welten

Virtuelle, erweiterte und hybride Realitaten haben sich in den vergangenen Jahren von
experimentellen Nischentechnologien zu leistungsfahigen Werkzeugen des Arbeitsalltags
entwickelt. Das neue AUVA-Merkblatt M.plus 931 ,XR-Technologien am Arbeitsplatz” liefert
wichtige Informationen flr FUihrungskrafte, um einen Implementierungsprozess im Betrieb so

sicher wie mdglich zu gestalten.

Norbert Lechner

ie Entwicklung von virtuellen Realitaten hat unse-

re Art zu arbeiten in vielen Hinsichten erweitert. Die

rasanten Entwicklungen sind heute im Arbeitsalltag
allgegenwartig.

Was bedeuten die Begriffe XR, AR, VR und MR?

Unter Extended Reality (XR) werden alle Formen compu-
tergenerierter Realitdten zusammengefasst. Dazu zahlen
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Augmented Reality, Virtual Reality und Mixed Reality. Richtig
geplant, eingesetzt und begleitet, konnen XR-Technologien
Prozesse effizienter machen, Ablaufe sicherer gestalten und
Beschaftigte gezielt bei komplexen Tatigkeiten im betrieb-
lichen Kontext unterstutzen.

Augmented Reality (AR) ergénzt die reale Umge-
bung um zusétzliche digitale Inhalte. Uber Smartphone,
Tablet oder spezielle Datenbrillen werden beispielsweise

© Adobe Stock / Gorodenkoff



Schritt-fur-Schritt-Anleitungen, Messwerte aus Sensoren
oder dreidimensionale Modelle direkt im Sichtfeld einge-
blendet. Beschaftigte behalten dabei die reale Umgebung im
Blick, erhalten aber gleichzeitig exakt die Informationen, die
sie fUr die aktuelle Aufgabe bendtigen, zusatzlich angezeigt.
Das erleichtert Aufgaben an Maschinen, unterstitzt bei War-
tung und Instandhaltung und hilft neuen Mitarbeitern:Mitar-
beiterinnen mit zusatzlichen Informationen.

Virtual Reality (VR) blendet die reale Umgebung kom-
plett aus und ersetzt sie durch eine vollstdndig computer-
generierte Welt. Nutzer:innen tragen daflr ein Headset, das
visuelle und akustische Eindrucke liefert und so ein starkes
Gefuhl der Immersion erzeugt. In dieser geschitzten Umge-
bung kénnen gefahrliche, seltene oder kostenintensive Situ-
ationen beliebig oft simuliert werden: etwa Vorgehensweisen
in Notfall- und Unfallszenarien, das Verhalten in Brand- oder
Evakuierungsszenarien oder das Bedienen komplexer Anla-
gen, Maschinen oder personlicher Schutzausrtstung (PSA).
Fehler haben hier keine realen Konsequenzen, Lernprozesse
kénnen in Ruhe ausgewertet und verbessert werden.

Mixed Reality (MR) verbindet Elemente aus AR und VR.
Digitale Objekte werden in die reale Umgebung eingebet-
tet und interagieren mit physischen Elementen. Beschéftigte
sehen etwa eine reale Maschine und daruber nahtlos ein-
geblendet die virtuellen Bauteile, Werkzeuge oder Hinwei-
se, mit denen sie in Echtzeit arbeiten kdnnen. Bewegungen
des Korpers werden erfasst, Gesten dienen als Eingabe,
und digitale Inhalte reagieren unmittelbar auf die reale Um-
gebung. MR eignet sich daher besonders fiur kollaborative
Anwendungen, wenn mehrere Personen gemeinsam an vir-
tuellen Prototypen arbeiten oder komplexe Eingriffe Schritt
fUr Schritt begleitet werden sollen.

Der Einsatz im Arbeitsalltag

Im Arbeitsalltag zeigen sich besonders bei Wartung und In-
standhaltung groBe Vorteile. Techniker:innen koénnen sich
Uber AR-Brillen die jeweils passenden Montageanleitungen
einblenden lassen, ohne Papierunterlagen mitnehmen oder
standig zwischen Gerat und Bildschirm wechseln zu mussen.
Messwerte, Zustande und Warnhinweise lassen sich direkt
an der Anlage visualisieren. Das erleichtert die Diagnose,
verhindert Verwechslungen und verkUrzt Stillstandszeiten.
Gleichzeitig wird die Dokumentation verbessert, da Fotos,
Videos und Notizen direkt im Kontext des Arbeitsschrittes
gespeichert werden kdnnen.

Interaktive Einschulungen mit XR

Vor allem bei Schulungen eréffnet XR neue Mdaglichkeiten.
Beschaftigte kdnnen zunachst in einer virtuellen Umgebung
Uben, bevor sie im realen Betrieb an Maschinen arbeiten.
Ablaufe, die in der Realitat mit hohen Risiken oder Kosten
verbunden waren, werden sicher erlebbar. XR erlaubt es

auBerdem, Lerninhalte an das Tempo der Lernenden anzu-
passen und komplexe Sachverhalte anschaulich in 3D dar-
zustellen. FUr Unterweisungen im Bereich Sicherheit und
Gesundheit kénnen Gefahrensituationen realitdtsnah simu-
liert werden, ohne Beschéftigte tatsachlich zu gefahrden.
Wichtig: Digitale Unterweisungen ersetzen keine gesetzlich
vorgeschriebenen Unterweisungen, sondern erganzen die-
se. XR kann darUber hinaus Arbeitsanweisungen und Ablaufe
transparenter machen. Schrittfolgen werden im Sichtfeld an-
gezeigt, Fehlerquellen visuell markiert und Prifungen sys-
tematisch angeleitet. Dies erleichtert die Standardisierung
von Prozessen und unterstdtzt eine kontinuierliche Ver-
besserung. In der Zusammenarbeit kénnen Beschaftigte
gemeinsam in einem virtuellen Raum an Modellen arbeiten,
unabhangig davon, wo sie sich tatsachlich befinden. Bespre-
chungen werden anschaulicher, weil alle Beteiligten das glei-
che Objekt vor sich sehen und Veranderungen unmittelbar
nachvollziehen kénnen.

Mit diesen technischen Maoglichkeiten sind zahlreiche
Chancen verbunden. Arbeitsunfélle lassen sich insbesonde-
re in der Ausbildung und beim Training reduzieren, weil ge-
féhrliche Situationen in der Simulation getibt werden kénnen,
bevor reale Einsétze stattfinden. Trainings- und Schulungs-
moglichkeiten werden in Methodik, Umfang oder Intensitat
beliebig erweitert. Sicherheits- und Gesundheitsschutzan-
forderungen kénnen direkt in die Gestaltung der Anwendung
einflieBen: So kdnnen etwa Mindestabstande, sichere Bewe-
gungsraume oder Warnhinweise von Beginn an bertcksich-
tigt werden. Informationen stehen dort zur Verfiigung, wo
sie bendtigt werden, und in einer Form, die schnell erfasst
werden kann. Virtuelle Markierungen, Farbcodierungen und
Symbole helfen dabei, Risiken deutlicher zu erkennen und
Entscheidungen fundierter zu treffen.
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A/ Digitalisierung

Neue Belastungen und Gefahrdungen im
Arbeitsalltag

Motion Sickness, Ubelkeit und Schwindel, kann bei Trainie-
renden auftreten, wenn das Auge Bewegung wahrnimmt,
der Kdrper jedoch kaum entsprechende Bewegung regis-
triert. Komplexe Kamerafahrten, ruckartige Bewegungen
oder eine geringe Bildwiederholfrequenz verstarken diesen
Effekt. Betroffene fUhlen sich in Folge unwohl, kénnen das
Gleichgewicht verlieren und ihre Aufgaben nicht mehr kon-
zentriert ausflhren. Hier hilft es, Anwendungen in Bezug auf
Softwareergonomie zu optimieren, in der Anwendung selbst
Teleportationsmechanismen zu bevorzugen, und/oder die
Nutzungsdauer behutsam zu steigern.

Hinzu kommen augenbezogene Belastungen. Der Fokus
liegt bei VR- und manchen AR-Anwendungen dauerhaft auf
nahen Bildern. Dies kann zu trockenen Augen, Kopfschmer-
zen und schnellerer geistiger Ermudung fuhren. Eine sorgfal-
tige Einstellung von Helligkeit, Kontrast und Linsenabstand
sowie regelmaBige Pausen sind daher nétig. Beschéftigte
sollten deshalb Symptome frihzeitig als solche erkennen,

@ Info

AUVA-Merkblatt M.plus 931
.XR-Technologien am Arbeitsplatz”

Hier zum Download:
auva.at/praevention/medien-und-
publikationen/publikationen-us/
mplus-931-xr-technologien-am-
arbeitsplatz/
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damit Nutzungsdauer, Einstellungen oder auch die Auswahl
der Technologie angepasst werden konnen.

Die immersive Erfahrung birgt moglicherweise auch
Sturz- und Kollisionsgefahren. Wer in einer ganzlich virtuel-
len Umgebung aktiv ist, hat keinen Blick mehr in die reale
Umgebung und kann den Uberblick (iber reale Hindernisse,
Mobel oder andere Personen nicht wahren. Ein sicherer, frei
von Gegenstanden vorbereiteter Bereich, gut erkennba-
re Markierungen auf dem Boden im Mixed-Reality-Modus
und Mechanismen der Systeme, die beim Uberschreiten der
Grenzen warnen, sind grundlegende SchutzmaBnahmen. Ar-
beitgeber:innen sollten klare Regeln festlegen, dass XR-Sys-
teme nur in daflr vorgesehenen Bereichen genutzt werden.

Neben physischen Risiken ist auch die kognitive Belas-
tung zu bedenken. XR-Anwendungen kdnnen sehr viele Rei-
ze gleichzeitig liefern: bewegte Bilder, Gerdusche, Interak-
tionsmaoglichkeiten und Benachrichtigungen. Wird dies nicht
sinnvoll dosiert, kann es zu Reiziuberflutung und Konzentra-
tionsproblemen kommen. Beschéftigte fihlen sich in weite-
rer Folge Uberfordert, neigen zu Fehlern oder schalten inner-
lich ab. Anwendungen sollten daher auf klare Strukturen und
eine Reduktion von unnotigen Effekten setzen und so die
Nutzer:innen Schritt fur Schritt durch Aufgaben fuhren. Pau-
sen und Reflexionsphasen helfen, das Erlebte zu verarbeiten.

Ein weiterer Aspekt betrifft ergonomische Fragen in Be-
zug auf das Halten und Tragen der Technologien. Moderne
Headsets bringen zwar zusatzliches Gewicht auf den Kopf,
dieses hat jedoch keine weitere Auswirkung auf die Schulter-
und Nackenmuskulatur. Das Gewicht von Headsets bewegt
sich zwischen 127 und 300 Gramm. In den Handen gehal-
tene Controller besitzen in den meisten Fallen schon ergo-
nomisches Handling. Die Zukunft in der XR liegt aber ohne-
hin im sogenannten Hand- und Fingertracking, das keinen
Controller mehr bendtigt. Wichtig sind dennoch mdaglichst
leichte Gerate, ergonomisch gestaltete Eingabegerdte und
abwechslungsreiche Bewegungsabldufe in der Anwendung.
Kurze, dafir haufiger verteilte Einheiten sind belastungsar-
mer als sehr lange Sessions ohne Unterbrechung.

XR-Technologien kénnen die Wahrnehmung von Raum
und Zeit splrbar beeinflussen. In virtuellen Welten erschei-
nen Distanzen oft anders, als wir sie aus der Realitat ken-
nen. Auch das Zeitempfinden verandert sich: Nutzer:innen
verlieren leicht das GefUhl daflr, wie lange sie sich bereits
in der Anwendung befinden. Deshalb empfiehlt es sich, fes-
te Nutzungszeitraume vorzugeben, Timer einzusetzen und
nach intensiven XR-Sitzungen bewusst wieder in die reale
Umgebung zuriickzufinden — etwa durch kurze Teamgespra-
che oder leichte korperliche Aktivitat.

Auch soziale Effekte gilt es zu berlcksichtigen. So
kann das Tragen einer XR-Brille auch die Kommunikation
mit Kollegen:Kolleginnen am Arbeitsplatz erschweren bzw.
einschranken.
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Bevor XR-Systeme angeschafft und im Betrieb einge-
setzt werden, ist daher eine sorgfaltige Planung empfohlen.
Zu klaren ist zundchst, welche Zielgruppen mit der Techno-
logie arbeiten sollen und welche Lern- oder Arbeitsziele ver-
folgt werden. Altersfreigaben, gesundheitliche Einschran-
kungen und besondere Beddrfnisse, etwa von Personen mit
Seh- oder Gleichgewichtsproblemen, missen bertcksichtigt
werden.

Prifung der technischen Voraussetzungen

B Technische Anforderungen
Kompatibilitat mit der vorhandenen IT-Infrastruktur
Anforderungen an Netzwerk, Stromversorgung und
Datensicherheit
Entscheidung zwischen kabelgebundenen und kabel-
losen Systemen

B Organisatorische Aspekte
Klarung der GruppengroBe
Personalbedarf und Aufsicht
Festlegung der Anzahl bendtigter Systeme
Nutzungsfrequenz der Systeme
Zustandigkeiten fur Einrichtung, Betreuung, Wartung und
Updates

B Datenschutz und Informationssicherheit
Schutz personenbezogener Daten
Sicherung von Lernfortschritten und sensiblen
Prozessdaten

B Hygieneanforderungen
RegelmaBige Reinigung oder Austausch von
Kontaktflachen
Pflege von Innenpolstern, Gurten und Manschetten

Besondere MaBnahmen bei Mehrfachnutzung durch ver-
schiedene Personen

B Priifung von Alternativen
Einsatz von Bildschirmanwendungen oder interaktiven
Videos
Nutzung von Cardboard-Lésungen flur Smartphones
Tablet-basierte AR-Anwendungen als kostengunstige
und einfache Optionen

Fazit fur den Einsatz von XR-Technologien

Fur die erfolgreiche Einflhrung von XR-Technologien ist es
entscheidend, Erfahrungen systematisch auszuwerten und
Ruckmeldungen der Beschaftigten einzubeziehen. Fuh-
rungskrafte midssen Rahmenbedingungen schaffen, die Ex-
perimentieren ermdglichen, Fehler als Lernchance begreifen
und den sicheren Umgang mit neuer Technik als gemeinsa-
me Aufgabe férdern. Dazu gehoren:

B Realistische Erwartungen an den Nutzen der
Anwendungen

B Zeit fiir Einarbeitung und Reflexion

B Sichtbarmachen positiver Beispiele

Akzeptanz und Qualitat der Losungen steigen, wenn XR-An-
wendungen gemeinsam mit den spateren Nutzern:Nutzerin-
nen entwickelt oder ausgewahlt werden, da praktische Er-
fahrungen frihzeitig einflieBen. @

Mag. Norbert Lechner

Fachkundiges Organ fiir Ergonomie, AUVA-Hauptstelle

nobert.lechner@auva.at

(6D Zusammenfassung | Summary | Résumé

Extended Reality (= Erweiterte Realitdt/XR) kann Arbeitspro-

zesse sinnvoll unterstiitzen, wenn Unternehmen Beschéftigte
friih einbinden, klare Ziele setzen, Technik und Ergonomie beachten
und Risiken bewerten. So wird XR nicht Selbstzweck, sondern ein
Werkzeug fur sichere, gesundheitsgerechte und effiziente
Weiterentwicklung im beruflichen Alltag. Das AUVA-Merkblatt
M.plus 931 gibt Einblick in diese Technologien am Arbeitsplatz. @

£|2 Extended Reality (= Erweiterte Realitdt/XR) kann Arbeitsproz-
4 esse sinnvoll unterstiitzen, wenn Unternehmen Beschéftigte
friih einbinden, klare Ziele setzen, Technik und Ergonomie beachten
und Risiken bewerten. So wird XR nicht Selbstzweck, sondern ein
Werkzeug fur sichere, gesundheitsgerechte und effiziente

Weiterentwicklung im beruflichen Alltag. Das AUVA-Merkblatt
M.plus 931 gibt Einblick in diese Technologien am Arbeitsplatz. @

‘ ' La réalité étendue (ou XR pour « Extended Reality » en anglais)
peut soutenir intelligemment les processus de travail. Les
entreprises doivent pour cela toutefois impliquer au plus tot leurs
équipes, avoir des objectifs clairement définis, tenir compte de la
configuration technique, penser a I'ergonomie et évaluer les risques.
En aucun cas la réalité étendue ne doit étre appréhendée comme
une fin en soi — il s'agit d’un outil permettant d'améliorer la sécurité,
la protection de la santé et I'efficacité dans le travail quotidien. La
brochure «M.plus 931» de TAUVA donne un apergu des nouvelles
technologies actuellement déployées sur les lieux de travail. ®
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Gehorschutz in der Praxis:

Zwischen gesetzlicher
Vorgabe und Arbeitsalltag

Larmbelastung gehort in vielen Betrieben zum Arbeitsalltag. Die gesetzlichen Vorgaben zum
Gehdrschutz sind klar definiert — ihre wirksame Umsetzung bleibt jedoch eine praktische

Herausforderung. Fir Sicherheitsbeauftragte stellt sich damit eine zentrale Frage: Wie lasst
sich sicherstellen, dass SchutzmaBnahmen nicht nur vorgeschrieben, sondern im Arbeitsall-

tag auch tatsachlich wirksam sind?

Larmbelastung als dauerhafte Gefahrdung
Larm zahlt in Industrie, Bauwesen und Handwerk zu den
haufigsten arbeitsbedingten Belastungen. Anders als akute
Unfallrisiken wirkt er schleichend: Horschaden entwickeln
sich Uber Jahre, bleiben lange unbemerkt und sind nicht re-
versibel. Entsprechend hoch ist die Bedeutung praventiver
MaBnahmen im Rahmen des betrieblichen Arbeitsschutzes.
Rechtlich ist der Umgang mit Larm eindeutig geregelt.
In der betrieblichen Praxis zeigt sich jedoch, dass zwischen
gesetzlicher Vorgabe und tatsachlicher Schutzwirkung
eine Ludcke entstehen kann - insbesondere beim Thema
Gehdrschutz.

Rechtlicher Rahmen: Eindeutig definiert, konse-
quent umzusetzen

Das Arbeitnehmerinnenschutzgesetz (ASchG) sowie die
Larm- und Vibrationen-Arbeitsschutzverordnung (Larmv-V)
legen verbindliche Grenz- und Auslésewerte fest, ab denen
MaBnahmen zu setzen sind:
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B Unterer Auslosewert
Tages-Larmexpositionspegel von 80 dB(A)
oder Spitzenschalldruckpegel von 135 dB(C)
- Information und Unterweisung der
Arbeitnehmer*innen, Bereitstellung von Gehdrschutz
B Oberer Auslésewert
Tages-Larmexpositionspegel von 85 dB(A)
oder Spitzenschalldruckpegel von 137 dB(C)
- Verpflichtende Nutzung von Gehdérschutz,
Kennzeichnung von Larmbereichen,
zusatzliche organisatorische MaBnahmen
B Expositionsgrenzwert
87 dB(A) (unter Berlicksichtigung der Dammwirkung
des Gehorschutzes)
- Dieser Wert darf nicht Uberschritten werden

Fiir Sicherheitsbeauftragte bedeutet das:
Die Einhaltung dieser Werte ist nicht nur rechnerisch,
sondern praktisch sicherzustellen. MaBgeblich ist dabei



nicht allein die Auswahl einer PSA, sondern deren tatsach-
liche Verwendung.

Gehorschutz in der Praxis

In vielen Betrieben ist Gehdrschutz verflgbar, wird jedoch
nicht durchgangig oder korrekt getragen. Griinde daflr sind
bekannt: mangelnder Tragekomfort, Druckstellen, einge-
schrankte Verstandigung oder fehlende Alltagstauglichkeit
in Kombination mit anderer Schutzausrustung.

Aus Sicht der Arbeitssicherheit ist das relevant. Denn
eine SchutzmaBnahme gilt nur dann als wirksam, wenn sie
tatsachlich angewendet wird. Bleibt der Gehorschutz regel-
maBig ungenutzt, besteht die Gefahrdung fort — unabhangig
davon, ob die formalen Anforderungen erfullt sind.

,Gehodrschutz ist kein Pflichtprodukt, sondern eine MaB-
nahme, die im Arbeitsalltag funktionieren muss*, sagt Tho-
mas Schinnerl, Managing Director von Earwear. ,Wenn er
nicht akzeptiert wird, entfaltet er keine Schutzwirkung.”

Trageakzeptanz als sicherheitsrelevanter Faktor
Damit ruckt ein Aspekt in den Fokus, der lange als sekundar
galt: die Trageakzeptanz. Fur Sicherheitsbeauftragte ist sie
ein zentraler Hebel, um die Wirksamkeit von SchutzmaBnah-
men sicherzustellen.

Individuell angepasster Gehorschutz setzt an dieser
Stelle an. Durch eine passgenaue Anpassung an die Ana-
tomie des Ohrs sowie an die konkrete Larmsituation lassen
sich Komfort und Sitz deutlich verbessern. Moderne Filter-
systeme ermoglichen zudem eine gleichmaBige Dammung,
ohne notwendige Warn- oder Kommunikationssignale voll-
standig auszublenden.

Aus organisatorischer Sicht kann dies dazu beitragen,

B die tatsachliche Nutzung von Gehorschutz zu erhdhen,

W die Einhaltung der Expositionsgrenzwerte zu
stabilisieren,

B Fehlanwendungen zu reduzieren und

B SchutzmaBnahmen im Betrieb nachhaltiger zu verankern.

Verantwortung zwischen Vorgabe und Umsetzung
Sicherheitsbeauftragte agieren an der Schnittstelle zwi-
schen rechtlicher Anforderung und betrieblicher Realitat. Sie
sind in die Gefahrdungsbeurteilung eingebunden, begleiten
die Auswahl geeigneter SchutzmaBnahmen und unterstut-
zen bei Unterweisung, Kontrolle und Dokumentation.
Gehdrschutz ist dabei kein isoliertes Produkt, sondern
Teil eines Gesamtsystems: Auswahl, Anpassung, Schulung
und regelmaBige Uberpriifung greifen ineinander. Je besser
eine Losung in den Arbeitsalltag integriert ist, desto geringer

ist der organisatorische Aufwand — und desto héher die tat-
sachliche Schutzwirkung.

SWirksamer Gehorschutz scheitert selten an der Norm,
sondern an der Umsetzung“, so Schinnerl. ,Akzeptanz ist kein
Zusatznutzen, sondern eine Voraussetzung flr Sicherheit.”

Umsetzung entscheidet Giber Schutz

Die gesetzlichen Anforderungen zum Schutz vor Larmein-
wirkung sind eindeutig definiert. FUr Sicherheitsbeauftragte
liegt die zentrale Aufgabe darin, diese Vorgaben so umzu-
setzen, dass sie im betrieblichen Alltag tatsachlich greifen.
Entscheidend ist nicht allein die formale Erfullung von Pflich-
ten, sondern die praktische Wirksamkeit der getroffenen
MaBnahmen.

Gehorschutz nimmt dabei eine Schltsselrolle ein. Als
Bestandteil der personlichen Schutzausristung entfaltet
er seine Schutzwirkung nur dann, wenn er konsequent und
korrekt verwendet wird. Wo standardisierte Losungen in der
taglichen Anwendung an Grenzen stoBen, konnen individu-
ell angepasste Ansatze dazu beitragen, SchutzmaBnahmen
dauerhaft in Arbeitsablaufe zu integrieren und die Einhaltung
der Vorgaben langfristig zu unterstitzen. @

Jetzt Termin vereinbaren -
kostenlos & unverbindlich:

Scannen Sie den QR-Code oder
vereinbaren Sie direkt per E-Mail
an office@earwear.eu einen Info-
Termin mit unserem Fachberater
direkt in Ihrem Unternehmen.

Die unter ,Produkte” veroffentlichten Informationen unterliegen der allgemeinen Verantwortung der Inserenten.

Sichere Arbeit 1| 2026 41


https://qr1.be/E06YHO

A/ Berufskrankheiten

Berufskrankheiten

Fokale Dystonie

bei Instrumentalmusikern:-musikerinnen

Mit der Erneuerung der Berufskrank-
heitenliste 2024 wurde die Fokale Dystonie
bei Instrumentalmusikern:-musikerinnen,
kurz Musiker:innen-Dystonie (MD), aufge-
nommen. In Deutschland gilt sie seit 2017
als Berufskrankheit, insgesamt 17 Falle
wurden in den Jahren 2022 bis 2024
anerkannt.

Die Musiker:innen-Dystonie ist eine Bewegungsstorung, die
bei bestimmten Bewegungsaufgaben auftritt. Sie wird als Be-
rufskrankheit anerkannt, wenn Uber viele Jahre intensiv ein
Instrument gespielt wird und dabei immer wieder sehr prazise
feinmotorische Bewegungen ausgeflhrt werden. Besonders
geféhrdet sind Musiker:innen, die professionell und auf hohem
Niveau spielen — etwa im Solo- oder Konzertbereich, wo tag-
liches Uben Uber mehrere Stunden (ber das ganze Jahr er-
forderlich ist.

Die Musiker:innen-Dystonie ist eine neurologische Er-
krankung, bei der es zu unkontrollierten Verkrampfungen
kommt, sobald bestimmte Spielbewegungen ausgefihrt
werden. Die genauen Ursachen sind noch nicht vollstandig
geklart, aber es gibt bekannte Risikofaktoren. Dazu gehoren
wiederholte, sehr prazise Bewegungen, ein plotzliches star-
kes Erhohen der taglichen Ubungszeit, eine abrupte Ande-
rung der Spieltechnik, genetische Einflisse, ein spater Be-
ginn des Instrumentalspiels, anatomische Besonderheiten,
Verletzungen sowie psychische Faktoren wie perfektionisti-
sche Personlichkeitsmerkmale.

Die Symptome der Krankheit treten in der Regel nur wéh-
rend des Musizierens auf. Alltagliche Bewegungen sind nor-
malerweise nicht betroffen. Haufig sind die Finger, die Hand
oder bei Blésern:Blaserinnen die Embouchure* betroffen. Bei
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Blasern:Blaserinnen wird diese Bewegungsstorung auch als
Ansatzdystonie bezeichnet.

Bei fortgeschrittener Musiker:innen-Dystonie treten haufig
unkontrollierte Bewegungen wie das Einrollen oder Strecken
einzelner Finger sowie ungewdhnliche Handgelenkshaltungen
auf. Begleitend kénnen Zittern und in seltenen Fallen auch Be-
teiligungen der Oberarmmuskulatur vorkommen. Stress kann
die Symptome verstarken. Anfangs zeigt sich die Stérung meist
als Ungeschicklichkeit beim Spielen bestimmter Passagen, die
sich spater auf weitere Spielsituationen und ahnliche Tatigkei-
ten ausdehnen kann. Im Verlauf verlieren Betroffene die Kont-
rolle Uber feinmotorische Bewegungen am Instrument, was zu
erheblichen beruflichen Einschrankungen fuhrt. Schatzungen
zur Berufsunfahigkeit liegen zwischen 25 % und 50 %.

Diagnose

Die Diagnose einer Dystonie erfolgt in erster Linie anhand der
Symptome: anhaltende Verkrampfungen, die die Funktion ein-
schranken oder unmdglich machen. Eine Elektromyografie
(EMG) kann die Diagnose unterstiitzen, indem sie zeigt, dass
Gegenspielermuskeln gleichzeitig aktiv sind. Einen eindeutigen
Test gibt es jedoch nicht — die Erfahrung des:der Arztes:Arztin
ist daher entscheidend. Wichtig ist auch eine Untersuchung di-
rekt am Instrument.

Wer ist betroffen von der Musiker:innen-Dystonie?

Die Krankheit betrifft Spieler:iinnen von Tasten-, Streich-,
Zupf-, Blas- und Schlaginstrumenten, besonders haufig Pia-
nisten:Pianistinnen, gefolgt von Holzbldsern:-blaserinnen,

*  Embouchure: Bezeichnet die kontrollierte Haltung und Spannung von
Lippen und Gesichtsmuskeln, mit der Blasmusiker:innen den sogenannten
LAnsatz" (Kontakt- und Formbereich zwischen Lippen und Mundstlck zur
Tonerzeugung) formen und dadurch den Ton erzeugen

© Adobe Stock/
Rostislav Sedlacek



Gitarristen:Gitarristinnen, Blechblasern:-blaserinnen und
Streichern:Streicherinnen. Sie tritt bei Profimusikern:-musi-
kerinnen meist um das 38. Lebensjahr auf; Frauen sind bei
der Erstmanifestation im Schnitt jinger. Ménner sind deut-
lich haufiger betroffen (75-88 %). Entscheidend fur die Ent-
stehung ist die kumulative Ubungsdauer, meist (iber 10.000
Stunden (mindestens 5.000). Die Erkrankung beginnt oft nach
intensiven Ubephasen oder Technikdnderungen, manchmal
nach Verletzungen. Weitere Risikofaktoren wie spéates Ein-
trittsalter wurden bereits erwahnt. Am haufigsten betroffen ist
die Extremitat mit der hdchsten feinmotorischen Belastung.

In Deutschland wird die Pravalenz der Musiker:innen-
Dystonie auf etwa 1% der Berufsmusiker:innen geschatzt. Die
Fokale Dystonie tritt bei Berufsmusikern:-musikerinnen etwa
100-mal haufiger auf als in der allgemeinen Bevdlkerung.

Behandlung

Eine ursachliche Therapie der Musiker:innen-Dystonie gibt es
derzeit nicht, aber verschiedene symptomorientierte Ansatze
konnen helfen. Dazu gehoéren Medikamente (z. B. Anticholiner-
gika), Botulinumtoxin-Injektionen unter Ultraschallkontrolle und
langwieriges Retraining zum Neulernen von Bewegungsmus-
tern. Ergonomische Hilfen wie Fingerschienen kdnnen zusatzlich
unterstltzen. Die Behandlung ist komplex und erfordert spezia-
lisierte Neurologen:Neurologinnen und Therapeuten:Therapeu-
tinnen sowie ein individuell abgestimmtes Vorgehen. Da eine
vollsténdige Heilung selten ist, wird jingeren Betroffenen oft
geraten, sich beruflich breiter aufzustellen, etwa durch padago-
gische Tatigkeit oder den Wechsel des Instruments.

Praventive MaBnahmen

Auf primare PraventionsmaBnahmen, die beeinflussbaren Risi-
kofaktoren gelten, sollte besonderes Augenmerk gelegt werden,
indem von frihester Kindheit an verschiedene und abwechs-
lungsreiche Ubungsstrategien vermittelt werden. Zudem sollte

eine plétzliche Ubermé&Bige Erhdhung der taglichen Ubungszeit
vermieden werden. Zuséatzlich sollten die Praventionsstrategien
schon in der Ausbildung junger Berufsmusiker:innen eingefihrt
werden und auf ein gesundes Arbeitsverhalten und Selbstma-
nagement hinwirken. Die Ausbildung sollte auf einen unterstit-
zenden Unterricht ausgerichtet sein. @
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Die duBerst komplexen Anforderungen an Musiker:innen kdnnen

zu motorischen Stérungen des Zentralnervensystems fiihren.
Diese sind durch den Verlust der feinmotorischen Kontrolle langgetib-
ter Bewegungen am Musikinstrument gekennzeichnet. Die Diagnose
wird klinisch durch einen:eine geschulten:geschulte Neurologen:Neu-
rologin gestellt. Da eine vollstéandige Heilung derzeit tiberwiegend nicht
maoglich ist, kommt der Pravention eine besondere Bedeutung zu. @

o, The complexity of movement patterns in musicians can
5'5 result in motor disorders of the central nervous system.
These are characterised by a loss of fine motor control when
performing long-practised movements on a musical instrument.

A trained neurologist can make a clinical diagnosis. Prevention is
particularly important, as a complete cure is not currently
possible in most cases. @

Les contraintes particulierement complexes auxquelles sont
‘ ' soumis les musiciens peuvent entrainer des troubles moteurs au
niveau du systeme nerveux central. Ceux-ci se caractérisent par la
perte du contréle de la motricité fine dans les mouvements exercés de
longues années durant par les musiciens sur leurs instruments. Le
diagnostic est établi sur une base clinique par un neurologue spécialisé.
La prévention revét ici une importante particuliére, car une guérison
compléte est pour 'heure impossible dans la majeure partie des cas. @
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Goldene Securitas 2025

Die AUVA und die WKO schreiben alle zwei Jahre die GOLDENE SECURITAS aus. Mit diesem
Sicherheitspreis werden jene Klein- und Mittelbetriebe ausgezeichnet, die vorbildliche Pra-
ventionsarbeit zur Verhltung von Arbeitsunfallen in ihren Betrieben geleistet haben.

Ariadne Seitz-Ludwig

ie Auszeichnungen wurden zum

1. Mal im festlichen Rahmen am

23. Oktober 2025 im Marx Media
Vienna vom stellvertretenden Generaldi-
rektor der AUVA, Mag. Roland Pichler, der
AUVA-Direktorin fir Préavention und Leis-
tungswesen, Mag.? Caroline Krammer
und dem Leiter der Abteilung fUr Sozial-
politik & Gesundheit in der WKO, Dr. Rolf
GleiBner Uberreicht.

Aus 60 Einreichungen wurden 13
Projekte zum Thema Sicherheits- und
Gesundheitsschutz von einer Fachjury
ausgewahlt und flr den begehrten Si-
cherheitspreis nominiert. Drei Betriebe
konnten die Goldene Securitas gewin-
nen. Fiur eine Nominierung reicht nicht
allein die Idee, entscheidende Faktoren
sind auch Umsetzung, Nachhaltigkeit
und die Vorbildwirkung.

In der Kategorie 1 ,Sicher und ge-
sund arbeiten” werden jene Betriebe
ausgezeichnet, die besondere MaBnah-
men zur Verhitung von Arbeitsunfallen
und Berufskrankheiten gesetzt haben.
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Den Sieg in dieser Kategorie der Gol-
denen Securitas hat die Firma Roomle
GmbH in Linz davongetragen.

Sieg in Kategorie 1:

Roomle GmbH

Roomle zeigt mit ihrer MaBnahme, wie Si-
cherheitsunterweisungen kreativ, praxis-
nah und nachhaltig gestaltet werden kon-
nen. Statt auf klassische Prasentationen
ZU setzen, entwickelte das Unternehmen

ein interaktives Brandschutz-Quiz, das
die Beschaftigten aktiv einbindet und zur
Erkundung des Arbeitsplatzes motiviert.
In Kleingruppen wurden die Teilneh-
menden durch das Biro und die Tabakfa-
brik Linz gefthrt, um Standorte von Feu-
erléschern, Loschdecken, Erste-Hilfe-
Késten und Defibrillatoren zu entdecken.
Dabei wurde nicht nur Wissen vermittelt,
sondern auch der Austausch unterein-
ander geférdert — ganz nach dem Motto:



Nicht nur hoéren und lesen, sondern er-
leben und handeln. Das Ergebnis ist ein
motivierendes Lernerlebnis, das Brand-
schutzwissen nachhaltig verankert und
die Belegschaft zu aktiven Gestalter:in-
nen ihrer eigenen Sicherheit macht.

Nominierungen: Adolf Heuberger
Eloxieranstalt GmbH, Macquarie Invest-
ment Management Austria Kapitalanlage
AG, Wolfinger Holzbau GmbH, Zahnarzt-
praxis Dr. Kaiser

In die Kategorie 2 ,Innovativ fir mehr
Sicherheit” fallen Unternehmen, die in-
novative Praventionskonzepte und krea-
tive Lésungen flr sicherheitstechnische
Herausforderungen entwickelt haben.
In Kategorie 2 hat Pro Mente Salzburg —
Gemeinnutzige Gesellschaft fur Arbeits-
rehabilitation mbH gewonnen.

Sieg in Kategorie 2:
Pro Mente Salzburg
Das Arbeitstrainingszentrum von Pro
Mente Salzburg zeigt eindrucksvoll, wie

Sicherheit, Gesundheit und Inklusion in
der Arbeitswelt miteinander verbunden
werden konnen. Mit individuell ange-
passten Schablonen flr Holzbearbei-
tungsmaschinen gelingt es hier, Hand-
verletzungen effektiv zu vermeiden, die
Staubbelastung deutlich zu reduzie-
ren und damit auch das Krebsrisiko zu
senken.

Besonders  hervorzuheben st
die Inklusion von Menschen mit psy-
Beeintrachtigungen: Durch
strukturierte Ablaufe, gezielte Sicher-
heitsunterweisungen und ergonomisch
optimierte Arbeitsprozesse entsteht ein
Umfeld, in dem sich die Teilnehmer:in-
nen sicher fihlen und gleichzeitig beruf-
liche Kompetenzen erwerben kdnnen.

Nominierungen: aap Holz GmbH,
Aichinger Kanalservice GmbH, Wall-
ner Stefan — Malereibetrieb, Wopfinger
Transportbeton Ges.m.b.H.

In der Kategorie 3 ,Vielfalt bringt
Erfolg” geht es um Unternehmen, die in

chischen
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AUVA und WKO schreiben alle zwei

Jahre den Sicherheitspreis Goldene
Securitas aus. Mit ihr wurden vergange-
nes Jahr zum 11. Mal zwdlf Klein- und
Mittelbetriebe pramiert, die in ihren
Betrieben im Bereich Sicherheits- und
Gesundheitsschutz vorbildliche Praven-
tionsmaBnahmen gesetzt haben. @

S, The Golden Securitas is a biennial
"N safety award initiated by the AUVA
and the Austrian Economic Chamber
(WKO). Last year's eleventh edition
honoured twelve small and medium-sized
enterprises for implementing model
preventive measures in safety and health
protection. @

ihrer Personalauswahl auf Vielfalt ach-
ten: Vielfalt an Fahigkeiten und Kennt-
nissen, an Kulturen und Sprachen, an
Alter und BedUrfnissen. In dieser Kate-
gorie konnte die Firma Purkarthofer Eis
in Fernitz-Mellach die begehrte Trophde
in Empfang nehmen.

Sieg in Kategorie 3:
Purkarthofer Eis

Purkarthofer Eis zeigt mit der MaB-
nahme ,Next Level Arbeit: Von New Work
zu True Work", wie moderne Arbeits-
gestaltung Sicherheit, Gesundheit und
Sinnhaftigkeit miteinander verbinden
kann. Im Zentrum stehen die Verbun-
denheit zwischen den Generationen, die
BerUcksichtigung individueller Lebens-
phasen und eine wertschatzende Kom-
munikation mit allen Mitarbeitenden.

Das Unternehmen lebt eine Kultur
der Mitbestimmung, Personlichkeitsent-
wicklung und Transparenz. Tatigkeiten
werden flexibel an Interessen und Fa-
higkeiten angepasst — vom Eisverkauf
bis zum Social-Media-Content. So ent-
steht ein Arbeitsumfeld, das nicht nur
schitzt, sondern starkt. Purkarthofer
Eis beweist, dass Arbeit mehr sein kann
als Pflicht — namlich ein Ort der Entwick-
lung, des Austauschs und der gelebten
Wertschétzung.

Nominierungen: Ketchum GmbH,
Zahnarztpraxis Dr. Kaiser @

Mag.? Ariadne Seitz-Ludwig

Buro fir Internationales und Kongress-
wesen, AUVA-Hauptstelle

ariadne.seitz-ludwig@auva.at

‘ ' Tous les deux ans, le prix « Golden Securitas »
est remis par JAUVA et la Chambre de
commerce autrichienne pour récompenser des

projets améliorant la sécurité au travail. Ce prix a été

remis pour la onzieme fois I'an dernier, venant ainsi
saluer les mesures de prévention exemplaires
déployées par douze petites et moyennes entre-

prises pour la sécurité et la protection de la santé. @
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A Bicher

Buchempfehlungen

Amtsmissbrauch

und Korruptionsdelikte

Wenk | Weratschnig

Linde Verlag Wien, 2. Auflage 2025, 254
Seiten, € 54,00 | ISBN: 978-3-7073-4417-2
Rechtssicherheit in der Korruptionsbe-
kéampfung mit praxisnahem Zugang. Die-
se Auflage berlcksichtigt die neuen De-
likte Mandatskauf (§ 265a StGB) und Kan-
didatenbestechlichkeit bzw. -bestechung
(§§ 304 Abs 1a bzw 307 Abs 1a StGB).
Neben der neuesten Judikatur finden
sich auch genaue Ausfihrungen zu Am-
terpatronage sowie zur Inseraten- bzw.
Medienkorruption. Durch die Aufnahme
von Praxistipps ist dieses Werk nicht nur
fUr Juristen:Juristinnen bestens geeignet,
um die Komplexitdt und Feinheiten des
Korruptionsstrafrechts bzw. des Amts-
missbrauchs besser zu verstehen, son-
dern dient auch Compliance-Beauftrag-
ten als Grundlage fir Schulungen.

Lehrbuch Zivil-, Unterneh-
mens- und Gesellschaftsrecht
Wrbka

Linde Verlag Wien, 4. Auflage 2025, 412
Seiten, € 60,00 | ISBN: 978-3-7073-5197-2
Der rasche Einstieg ins Zivil-, Unter-
nehmens- und Gesellschaftsrecht.

46 Sichere Arbeit 1] 2026

Mit diesem Lehrbuch erhalten Sie
einen kompakten Uberblick Gber we-
sentliche Bereiche des Zivil-, Unter-
nehmens- und Gesellschaftsrechts.

Die Neuauflage beriicksichtigt An-

derungen und Anpassungen im Zi-

vil- und Unternehmensrecht. Hervor-

zuheben sind insbesondere folgende

Details:

B Vorangestellte Kurzibersichten
bei einzelnen Themenkomplexen
dienen dem schnelleren Auffinden
und Wiederholen der essenziellen
Information.

B Verknipfung verwandter Themen-
komplexe durch Querverweise
innerhalb des Buchs. Dadurch
lassen sich @hnliche Rechtsfragen
leichter miteinander vergleichen
bzw. weiterfiihrende Informatio-
nen finden.

B Zahlreiche Verweise auf die
Rechtsprechung gewéhrleisten
das rasche Auffinden héchst-
gerichtlicher Judikatur. Somit
wird die juristische Praxis gleich
mit dem theoretischen Wissens-
erwerb verbunden.

Ein nttzlicher Wegbegleiter vom

Studium bis in die Praxis!

Kl verstehen und gestalten
Klocker, Siegl

OGB-Verlag, 2024, 278 Seiten, € 24,90
ISBN: 978-3-99046-714-5

Klnstliche Intelligenz macht unsere
Arbeit leichter und schwerer, frei und
flexibel und zunehmend Uberwacht,
schnell erledigt und verdichtet und
stressig. Kunstliche Intelligenz reduziert
Arbeitsplatze und schafft neue.
Arbeitsmittel sind jederzeit griffbe-
reit in der Cloud und damit fest in den
Handen der Tech-Giganten auBerhalb
unserer Kontrolle. Moglichkeiten der
Mitbestimmung schwinden, viele Men-
schen flhlen sich vom technologischen
Fortschritt ohnehin bereits Uberrollt.
MaBnahmen zur Kl-Regulierung sind
von der EU- bis zur Betriebsebene heil3
umkampft. Der Arbeitsmarkt ist ge-
préagt von internationalem Wettbewerb
und globalen Konflikten und schwankt
zwischen  Arbeitskraftemangel  und
Kindigungswellen.

Dieser Sammelband beleuchtet einige
Aspekte, wie beispielsweise Kl-Regu-
lierung durch die EU (Al Act), Kl in der
Pflege bzw. im Gesundheitssystem,
Diskriminierung von und durch Kl und
vieles mehr.



Anzeige

Produkte &S

Clever Arbeitsschutz beschaffen
mit maBBgeschneidertem Online-Shop

Die Beschaffung von Arbeitsschutzprodukten ist oft aufwendig und mithsam.
Bestande Uberwachen, ein Ausgabemagazin fihren und Mitarbeitende ver-
sorgen — das verursacht in vielen Unternehmen hohen Aufwand. Der kunden-
spezifische Online-Shop von Haberkorn vereinfacht diesen Prozess deutlich.
Uber ein definiertes Standardsortiment finden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
schnell passende Arbeitskleidung und Schutzausristung. Haberkorn Expertin-
nen und -Experten unterstitzen bei der Produktauswahl, sodass ein Sortiment
entsteht, das optimal auf die Anforderungen im Betrieb abgestimmt ist.
Selbststéandige Beschaffung. Durch die selbststdndige Beschaffung
kdnnen Mitarbeitende innerhalb eines festgelegten Budgets flexibel aus dem
freigegebenen Sortiment wahlen - schnell, flexibel und jederzeit. Automati-
sierte Ablaufe reduzieren den Verwaltungsaufwand und machen zusatzliche
Lagerhaltung Uberflussig. So wird wertvoller Platz gespart und effizient ge-
nutzt. Die Super-User-Funktion ermaglicht volle Transparenz und Kontrolle
Uber die Kosten. Unternehmen sparen Zeit und Geld, wahrend Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter genau die Arbeitskleidung und Schuhe erhalten, die ihnen

passen. Eine smarte, effiziente und moderne Losung.

haberkorn.com

Von der Industrie bis zum Spitzensport
Horgesundheit als Erfolgsfaktor

Larmbelastung ist langst kein Randthema mehr. Sie beeinflusst
die Sicherheit, die Gesundheit und die Leistungsfahigkeit von
Menschen - im Arbeitsalltag ebenso wie im Spitzensport. Ear-
wear entwickelt Gehorschutzlosungen, die genau hier ansetzen:
individuell angepasst, PSA-zertifiziert und auf den taglichen Ein-
satz in Industrie, Gewerbe und Dienstleistung abgestimmt. In
Produktionshallen, auf Baustellen oder in handwerklichen Betrieben
gehort Larm oft zum Alltag. Dauerhafte Schallbelastung zahlt zu den
haufigsten Ursachen berufsbedingter Erkrankungen. Unterneh-
men, die Verantwortung Ubernehmen, beschranken sich
daher nicht nur auf gesetzliche Vorgaben. Sie setzen
auf Lésungen, die ihre Mitarbeiter*innen langfristig

schitzen und im Arbeitsalltag akzeptiert werden.
Mit maBgefertigten Gehdrschutzldsungen
unterstltzt Earwear Betriebe dabei, Arbeitsplatze
sicherer zu gestalten, krankheitsbedingte Ausfalle
zu verringern und den Schutz der Horgesundheit
nachhaltig zu verankern. Ein hoher Tragekomfort
und die einfache Handhabung sind dabei entschei-
dend -denn nur Gehdrschutz, der gerne getragen wird,

erfullt seine Aufgabe dauerhaft.

Dass dieses Know-how auch auBerhalb klassischer Arbeitsum-
felder gefragt ist, zeigt die Zusammenarbeit mit dem Olympic Team
Austria der Olympischen Winterspiele 2026. Earwear durfte dster-
reichische Athlet*innen mit speziellen Gehoérschutzlésungen aus-
statten — Uberall dort, wo Ruhe, Konzentration und mentale Starke
Voraussetzung fur hochste Leistungen sind.

Earwear verbindet damit Arbeitssicherheit und Gesundheits-
vorsorge zu einem ganzheitlichen Ansatz. Fur Unternehmen, die
Gehorschutz nicht als Pflicht, sondern als Beitrag zur Gesundheit,
Leistungsfahigkeit und Zufriedenheit ihrer Mitarbeiter*innen ver-
stehen. www.earwear.eu

© Condair

Krank im Winter?
Im Herbst und Winter beguns- ~condair

tigt trockene Luft in Arbeits-

raumen Atemwegsinfektionen

wie Grippe, Erkaltungen und Corona. Sinkende AuBentem-
peraturen und weniger Sonnenlicht reduzieren die Immun-
abwehr, wahrend aufgeheizte trockene Winterluft die re-
lative Luftfeuchtigkeit in Innenrdumen oft auf unter 40 %
fallen lasst — ideale Bedingungen fir langer schwebende
und infektiose Aerosole. Eine kontrollierte Raumfeuch-
te von mindestens 40 % kann helfen, Infektionsrisiken zu
reduzieren.

Welchen Einfluss das Raumklima und Faktoren wie
Luftung, Licht und Materialien auf das Infektionsrisiko ha-
ben, beschreibt das Whitepaper ,Gebdude geslinder ma-
chen” der Firma Condair.

Das Whitepaper kann kostenfrei hier angefordert werden:
www.condair-systems.at/gesunde-gebaude

Die unter ,Produkte” verdffentlichten Informationen unterliegen der allgemeinen Verantwortung der Inserenten.
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A/ Normen

Auswahl neuer Normen zu Sicherheit und Gesundheit
bei der Arbeit — November/Dezember 2025

ON-K 005 Thermo-
plastische Kunststoff-
rohrsysteme f. Fllissig-
keiten und Gase

ONORM ISO 13953

Rohre und Formsticke

aus Polyethylen (PE) - Be-
stimmung der Zugfestigkeit
und des Versagensmodus
von Probekdrpern aus einer
StumpfschweiBverbindung

ON-K 011 Hochbau

ONORM B 1301
Objektsicherheitsprifungen
fur Nichtwohngebaude —
RegelmaBige Prifroutinen im
Rahmen von Sichtkontrollen
und Begutachtungen — Grund-
lagen und Checklisten

ON-K 014 Briickenbau -
Allgemeines

ONORM B 4008-2
Bewertung der Tragfahigkeit
bestehender Tragwerke —
Teil 2: Brickenbau

ON-K 027 Krane und
Hebezeuge

ONORM EN 13155
Krane — Sicherheit — Lose
Lastaufnahmemittel

ON-K 037 SchweiB-
technik

ONORM EN ISO 14732
SchweiBpersonal — Prifung
von Bedienern und Einrichtern
zum mechanischen und auto-
matischen SchweiBen von
metallischen Werkstoffen
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ONORM EN ISO 15614-2
Anforderung und Qualifizie-
rung von SchweiBverfahren
fur metallische Werkstoffe —
SchweiBverfahrenspriifung —
Teil 2: LichtbogenschweiBen
von Aluminium und seinen
Legierungen

ON-K 043 Gasgerate
und Gastechnik

ONORM EN 17526
Gaszahler — Thermische Mas-
sendurchflussgaszahler

ON-K 047 Optik und
Lichttechnik

ONORM EN ISO 11980
Augenoptik — Kontaktlinsen und
Kontaktlinsenpflegemittel — An-
forderungen und Leitfaden fur
die klinische Prufung

ON-K 052 Arbeitsschutz,
Ergonomie, Sicherheits-
technik — AES

ONORM EN ISO 374-6
Schutzhandschuhe gegen
geféhrliche Chemikalien und
Mikroorganismen —

Teil 6: Schutzhandschuhe fir
Friseure

ONORM EN 12942
Atemschutzgerate — Geblase-
filtergerate mit Vollmaske,
Halbmaske oder Viertel-
maske — Anforderungen,
Prifung, Kennzeichnung

ONORM EN ISO 12609-1
Augen- und Gesichtsschutz
gegen intensive Lichtquellen,
die fur kosmetische und
medizinische Anwendungen
an Menschen und Tieren
eingesetzt werden — Teil 1:
Produktanforderungen

ONORM EN ISO 7730
Ergonomie der thermischen
Umgebung — Analytische Be-
stimmung und Interpretation
der thermischen Behaglichkeit
durch Berechnung des PMV-
und des PPD-Indexes und
Kriterien der lokalen thermi-
schen Behaglichkeit

ON-K 058 Heizungs-
anlagen

ONORM EN 14908-10
Firmenneutrale Daten-
kommunikation fur die
Gebaudeautomation und
Gebaudemanagement — Ge-
baude-Netzwerk-Proto-

koll — Teil 10: Spezifikation der
Webdienste flr das Kontroll-
netzwerkprotokoll

ONORM H 5155
Warmedammung von Rohrlei-
tungen und Komponenten von
haustechnischen Anlagen

ON-K 061 Druckgasver-
sorgung

ONORM EN ISO 13341
Gasflaschen - Eindrehen von
Ventilen in Gasflaschen

ONORM EN ISO 18119
Gasflaschen — Nahtlose Gas-
flaschen und GroBflaschen
aus Stahl und Aluminiumlegie-
rungen — Wiederkehrende
Inspektion und Prifung

ON-K 068 Verpackungs-
wesen

ONORM EN ISO 6590-1
Packmittel — Begriffe — Teil 1:
Papiersacke

ONORM EN 415-2

Sicherheit von Verpackungs-
maschinen —

Teil 2: Verpackungsmaschinen
fur vorgefertigte formstabile
Behalter

ON-K 074 Kunststoffe
und Elastomere

ONORM EN 15344
Kunststoffe — Kunststoff-Re-
zyklate — Charakterisierung
von Polyethylen(PE)-Rezyk-
laten

ON-K 076 Waffentechnik
und SchieBwesen

ONORM EN 13630-1
Explosivstoffe flr zivile
Zwecke - Sprengschnure und
Sicherheitsanzindschnire -
Teil 1: Anforderungen

ONORM EN 13630-2
Explosivstoffe flr zivile
Zwecke — Sprengschnure und
Sicherheitsanzindschnire -
Teil 2: Uberprifung der ther-
mischen Stabilitat

ONORM EN 13630-3
Explosivstoffe fur zivile
Zwecke — Sprengschnure und
Sicherheitsanzindschntre -
Teil 3: Uberpriifung der Rei-
bungsunempfindlichkeit der
Sprengschnurkerne

ONORM EN 13630-4
Explosivstoffe fur zivile
Zwecke — Sprengschntre
und Sicherheitsanzind-
schnire - Teil 4: Uberprifung
der Schlagunempfindlichkeit
von Sprengschnuren



ONORM EN 13630-5
Explosivstoffe fur zivile
Zwecke — Sprengschnure und
Sicherheitsanziindschntire —
Teil 5: Uberpriifung der Abrieb-
festigkeit von Sprengschniren

ONORM EN 13630-6
Explosivstoffe fur zivile

Zwecke — Sprengschnire und
Sicherheitsanztndschnure —
Teil 6: Uberpriifung der Zugfes-
tigkeit von Sprengschndren

ONORM EN 13630-7
Explosivstoffe fur zivile
Zwecke — Sprengschnire und
Sicherheitsanztndschndre —
Teil 7: Uberpriifung der Zuver-
|&ssigkeit der ZUndung von
Sprengschniren

ONORM EN 13630-8
Explosivstoffe fur zivile

Zwecke — Sprengschnure und
Sicherheitsanziindschntire —
Teil 8: Uberpriifung der Wasser-
festigkeit

ONORM EN 13630-9
Explosivstoffe flr zivile

Zwecke — Sprengschnure und
Sicherheitsanziindschntire —
Teil 9: Uberpriifung der Detona-
tionsubertragung von Spreng-
schnur zu Sprengschnur

ONORM EN 13630-10
Explosivstoffe fur zivile
Zwecke — Sprengschnire und
Sicherheitsanztndschnure —
Teil 10: Bestimmung des Zund-
fahigkeitsindex von Spreng-
schniren

ONORM EN 13630-11
Explosivstoffe fur zivile
Zwecke — Sprengschnure und
Sicherheitsanztndschndre -
Teil 11: Bestimmung der De-
tonationsgeschwindigkeit von
Sprengschniren

ONORM EN 13630-12
Explosivstoffe flr zivile
Zwecke — Sprengschndre und
Sicherheitsanzindschnre —
Teil 12: Bestimmung der Brenn-
dauer von Sicherheitsanzind-
schndren

ONORM EN 13857-1
Explosivstoffe fur zivile
Zwecke — Teil 1: Begriffe

ON-K 087 Holz

ONORM EN 12369-1
Holzwerkstoffe — Charakteristi-
sche Werte flr die Berechnung
und Bemessung von Holzbau-
werken — Teil 1: OSB, Span-
platten und Faserplatten

ONORM EN 12369-2
Holzwerkstoffe — Charakteristi-
sche Werte fur die Berechnung
und Bemessung von Holzbau-
werken — Teil 2: Sperrholz

ON-K 138 Akustik

ONORM ISO 5348
Mechanische Schwingungen
und StoBe — Mechanische
Ankopplung von Beschleuni-
gungsaufnehmern

ON-K 141 Klimatechnik

ONORM EN ISO 29461-4
Ansaudfiltersysteme von
Rotationsmaschinen — Priifver-
fahren — Teil 4: Prifverfahren
fUr statische Filtersysteme in
Meeres- und Offshore-Umge-
bungen

ON-K 143 Textilwesen

ONORM EN IS0 17971
Textilien — Smarte Textilien —
Prifverfahren zur Bestimmung
der Touchscreen-Beruhrungs-
eigenschaften von textilen
Flachengebilden

ON-K 151 Flurforderzeuge

ONORM EN 1459-4
Gelandegangige

Stapler — Sicherheitstechnische
Anforderungen und Veri-
fizierung — Teil 4: Zusatzliche
Anforderungen flr Stapler mit
veranderlicher Reichweite zum
Befordern angehangter Lasten

ONORM EN 1459-5
Gelandegangige Stapler —
Sicherheitstechnische Anforde-
rungen und Verifizierung — Teil 5:
Zugehorige Schnittstellen

ONORM EN ISO 23308-1
Energieeffizienz von Flurférder-
zeugen — Prufverfahren — Teil 1:
Allgemeines

ONORM EN ISO 23308-3
Energieeffizienz von Flurforder-
zeugen — Prufverfahren — Teil 3:
Containerstapler

ON-K 157 Abfallwirtschaft

ONORM EN ISO 3884

Feste Sekundarbrennstoffe —
Verfahren zur Bestimmung des
Gehaltes an Elementen (Al, Ca,
Fe, K, Mg, Na, P, S, Si, Ti, As, Ba,
Be, Cd, Co, Cr, Cu, Hg, Mo, Mn,
Ni, Pb, Sb, Se, Sn, Tl, V, Zn)

ON-K 179 Medizintechnik

OVE/ONORM EN ISO 80369-6
Verbindungsstticke mit kleinem
Durchmesser fur Flissigkeiten
und Gase in medizinischen
Anwendungen — Teil 6: Ver-
bindungssttcke fur neurale
Anwendungen

ONORM EN ISO 8655-6
Volumenmessgerate mit Hub-
kolben — Teil 6: Gravimetrisches
Referenzprifverfahren zur Be-
stimmung des Volumens

ON-K 185 Dentaltechnik

ONORM EN ISO 6877
Zahnheilkunde — Endodonti-
sche Obturationswerkstoffe

ONORM EN ISO 9917-1
Zahnheilkunde — Wasser-
hartende Zemente - Teil 1:
Zemente, die Uber eine Saure-
Base-Reaktion abbinden

ON-K 196 Technische
Hilfen fiir behinderte
Menschen

ONORM EN ISO 22675
Prothetik — Priifung von
Kndchel-FuB-Passteilen und
FuBeinheiten — Anforderungen
und Prifverfahren

ONORM EN 17999
Barrierefreie Systeme flr ein
selbststandiges Leben — Anfor-
derungen und Empfehlungen

ON-K 215 Sterilisation
und Desinfektion von
Medizinprodukten

ONORM EN 14476

Chemische Desinfektionsmittel
und Antiseptika — Quantita-

tiver Suspensionsversuch zur
Bestimmung der viruziden
Wirkung im humanmedizinischen
Bereich — Prufverfahren und An-
forderungen (Phase 2, Stufe 1)

ONORM EN 14204
Chemische Desinfektionsmittel
und Antiseptika — Quantitativer
Suspensionsversuch zur Be-
stimmung der mykobakteriziden
Wirkung chemischer Desinfek-
tionsmittel und Antiseptika fur
den Veterinérbereich

ON-K 226 Instrumente
fliir Umweltmanagement

ONORM EN ISO 14093
Mechanismus zur Finanzierung
der lokalen Anpassung an den
Klimawandel — Leistungsab-
hangige Zuwendungen flr die
Klimaresilienz — Anforderungen
und Leitlinien

ON-K 240 Immobilien-
und Facility Management

ONORM EN 17975
Instandhaltung — Verfahren
zur Kontrolle der Risiken von
Energien und Fluiden bei
InstandhaltungsmaBnahmen —
Leitfaden
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Osterreich

Hitzeschutzverordnung

Kundmachung: 29.12.2025 - BGBI. Il Nr. 325/2025

Die Hitzeschutzverordnung (Hitze-V) wurde aufgrund des
ASchG erlassen. Die Regelungen der Hitze-V konkreti-
sieren insbesondere die Evaluierung und Umsetzung von
MaBnahmen in Bezug auf Schutz vor Hitze und naturlicher
UV-Strahlung. Der Geltungsbereich umfasst Arbeiten im
Freien — in Arbeitsstatten, auf Baustellen sowie auf aus-
wartigen Arbeitsstellen. Die neue Verordnung enthalt
spezielle Bestimmungen zu:

B Ermittlung und Beurteilung der Gefahren

B Festlegung von MaBnahmen

B Besondere SchutzmaBnahmen (z. B. Trinkwasser,
PSA, Aufenthaltsraume in Containern)

B Information & Unterweisung

B Arbeiten in Arbeitsmitteln im Freien (Krankabinen,
Kabinen bei selbstfahrenden Arbeitsmitteln)

m Ubergangsfristen bzgl. Kabinen bei Krénen und
selbstfahrenden Arbeitsmitteln

Eine mit der Hitze-V einhergehende Anderung der VGU
schafft zudem die Mdéglichkeit einer freiwilligen arbeits-
medizinischen Untersuchung (inkl. Beratung) bei Ein-
wirkung naturlicher UV-Strahlung bei Arbeiten im Freien
in Bezug auf die Hitzeschutzverordnung, welcher sich
Beschéftigte unterziehen kénnen (§5 Abs.1 Z7 VGU).
Die Hitze-V sowie die Anderungen in der VGU gelten ab
1.1.2026.
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Grenzwerteverordnung, VGU (Anderungen)

Kundmachung: 30.12.2025 — BGBI. Il Nr. 339/2025

Mit dieser Sammelnovelle kam es insbesondere in der Grenzwer-

teverordnung zu Anderungen. Die Hauptpunkte betreffen dabei:

B Regelungen zu Asbestarbeiten

B Grenzwerte: Asbest, Diisocyanate, Blei und seine
Verbindungen

B CLP-Kategorisierung in Anhang I/Stoffliste (krebserzeugend,
fortpflanzungsgefahrdend)

Die Anderungen zur GKV sind grundsatzlich mit 31.12.2025 in
Kraft getreten — einzelne Grenzwerte haben weitere Ubergangs-
fristen. Die Anderungen in der VGU betreffen insbesondere die
Untersuchungsrichtlinien zu Einwirkungen durch:

B Blei und seine Legierungen, Verbindungen

B asbesthaltigen Staub

Die Anderungen zur VGU treten in Bezug auf Blei und seine Le-
gierungen, Verbindungen grundsatzlich mit 9.4.2026 in Kraft,
jene in Bezug auf asbesthaltigen Staub sind mit 21.12.2025 in
Kraft getreten.

Die Rechtsvorschriften sind
abrufbar unter ris.bka.gv.at (AT)
und eur-lex.europa.eu (EU).

gié Info

Mag. Heinz Schmid, MSc

Fachbereich Rechtsfragen Arbeitnehmer:innenschutz
und Chemikalien, AUVA-Hauptstelle

heinz.schmid@auva.at


https://auva.at/blog/neue-gesetze-und-verordnungen
http://ris.bka.gv.at
http://eur-lex.europa.eu

Auswahl von

Termine &S

Seminaren und Webinaren

o) v .
aa Auswahl von Prasenzseminaren

Auswahl von Webinaren

04.03.— Ausbildung zum:zur Giftbezugs-  St. Pélten
06.03. berechtigten und Giftbeauftragten

@ 25.02. Digitale Informationsquellen Chemikalien

11.03. Beschaffenheit von persénlicher Wien

Gestis-Stoffenmanager: Expositionsab-

@ 25.02.

Schutzausristung schatzung von Chemikalien
11.03.— Sicherheit an Pressen Schickl- @ 26.02. Digitale Ergonomie in der betrieblichen
12.03. berg Umsetzung
12.03.— Ausbildung zum:zur Wien 09.03. Uberschlagige schalltechnische
13.03. Brandschutzbeauftragten Berechnungen
19.03. Risikobeurteilung Stockerau 11.03. Sind ortsveranderliche elektrische

von Maschinen Betriebsmittel wiederkehrend zu priifen?
19.03.— Ausbildung zum:zur Salzburg 12.03.  Exoskelette — Chancen, Nutzen, Risiko
20.03. Laserschutzbeauftragten
24.03. Ausbildung zum:zur Wien 17.03. Mit Sicherheit ans Ziel: Tipps fur den

Evakuierungsbeauftragten

sicheren Arbeitsweg mit dem Fahrrad

25.03.— Deutsche Sicherheitsfachkrafte Linz
27.03. in Osterreich

Das Sicherheitsdatenblatt

@ 17.03.

25.03. Expositionsabschatzung von Graz @ 17.03.  Unfallrisiko — Arbeitszeitrechner
Chemikalien
31.03. Digitale Sicherheit im Salzburg 18.03.  Entwicklung rechtskonformer Strategien
@ Anlagenbau zur Vermeidung von Elektrounfallen
09.04. Prufpflichten im St. Polten
Arbeitnehmer:innenschutz @ @ i Rahmeﬂn dler eldalism
AUVA-Praventionskampagne
i - ,Gemeinsam sicher digital“ werden
@ 14.04. Industrieroboter Wien zugehdrige Prasenzseminare zum halben
Preis und Webinare gratis angeboten.
21.04. Praktische Anwendung der Linz Die Webinare dauern zwischen einer und

Leitmerkmalmethoden

zwei Stunden, nahere Informationen so-
wie weitere Angebote sowie die Mdglich-
keit zur Anmeldung unter: auvkurs.at

Wenn Sie regelmaBig Uber das Seminar-
angebot der AUVA informiert werden
wollen, abonnieren Sie unseren
Newsletter unter: auva-schulung.at
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https://www.auva-schulung.at
https://auvkurs.at/portal/

Besuchen Sie
unseren Info-Blog
fur Pravention
am Arbeitsplatz:

auva.at/blog/praevention
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